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RenoWave projekts

RenoWave projekts veicina sadarbibu starp majoklu pasniekiem,
blvniecibas uznémumiem, energétikas agentlram un valsts iestadém, lai
sekmétu daudzdzivok|u éku atjaunoSanu.

RenoWave projekta galvenais rezultats - vienas pieturas agentdras (VPA)
paplasinatais modelis, kas ietver tradicionalos un papildu VPA
pakalpojumus, lai aptvertu visas vajadzibas energoefektivitates
paaugstinasanas pasakumu TstenoSanai daudzdzivok]u ékas.

Projekta partneri:

Dalarnas apgabala pasvaldiba (Zviedrija)
Lapenrantas pasvaldiba (Somija)

Vidzemes planosanas regions (Latvija)
Malopolskas regiona pasvaldibu un pilsétu asociacija (Polija)
Brémerhafenes pilsétas magistrats (Vacija)
Baltijas Vides Forums (Latvija)

Majoklu iniciativa Austrumeiropai (Vacija)
Atnaujinkime miestg (Lietuva)

Polijas Energoefektivitates fonds (Polija)

10. Ziemelzviedrijas Energétikas agentira (Zviedrija)
11. Veru aprinka attistibas centrs (Igaunija)
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RenoWave Tstenosanas laiks: 2023. gada janvaris — 2025. gada decembris
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Par rokasgramatu

"Ja darbojaties ka vienas pieturas
agentura, planojat izveidot vai atbalstit
vienas pieturas agenturas
pakalpojumus energoefektivitates
paaugstinasanai, Sis celvedis ir domats
jums.”

Rokasgramata ieklauti ieteikumi par visiem nepiecieSamajiem
pasakumiem €ku energoefektivitates paaugstinasanai, galveno uzmanibu
pievérsot daudzdzivok|u eékam.

Rokasgramata ir papildinata ar vadlinijam:

= ka veikt energijas datu analizi, lai veicinatu Iemumu pienemsanu par ékas
energoefektivitates paaugstinasanu;

= ka izveidot sadarbibas forumus ieinteresétajam personam,;

= ka izstradat un ieviest komunikacijas un marketinga stratégijas.

Vienlaikus rokasgramata ir paredzéta ari politikas veidotajiem un valsts
parvaldes institlcijam, kas ir atbildigas par Eku energoefektivitates
direktivas un saistito politikas instrumentu ievieSanu un uzraudzibu. Ta
var kalpot ka atbalsta materials, izstradajot normativos aktus un atbalsta
programmas. Papildus tam rokasgramata var bt noderiga arl
daudzdzivoklu maju iedzivotajiem un dzivoklu Tpasnieku kopibam,
sniedzot saprotamu skaidrojumu par éku energoefektivitates
uzlaboSanas iespéjam, ieguvumiem un procesiem.



Kapéc energoefektivitate?

ES “Renovacijas vilna” stratégijas merkis ir paatrinat pilnigu éku
atjaunos$anu ES 27 valstis. Tiek uzskatits, ka aptuveni 75% no ES éku fonda
ir neenergoefektivas, neatbilst masdienu bivniecibas standartiem un tam
steidzami nepiecieSama plasa meéroga atjaunosana, ka noradits
"Renovacijas vilnis Eiropas - zalakas €kas, jaunas darbavietas, labaka
dzives kvalitate", Brisele, 2020. gads.

Taja pasa zinojuma teikts, ka €ku atjaunos$ana ne tikai palidz sasniegt
klimata un energétikas mérkus, bet ari uzlabo dzives limeni 15% ES
iedzivotaju, kuri sadzivo ar tadam problémam ka jumtu tecésana, mitras
sienas, peléjums un nepiemérots iekstelpu klimats. Batiski uzsvert art
iedzivotajus, kuri Sobrid piedzivo energétisko nabadzibu.

Tomér pasreizéjais atjaunosanas temps, lai uzlabotu éku
energoefektivitati ir tikai 1%, bet pilna apméra éku atjaunosanas temps,
kas uzlabo energoefektivitati vismaz par 60%, ir tikai 0,2%.

No ekonomikas viedokla energoefektivitate ir viens no vienkarsakajiem
veidiem, ka novérst energijas izSkérdéSanu un samazinat energijas
izmaksas. Tas ir arl viens no rentablakajiem veidiem, ka samazinat gaisa
piesarnojumu, palidzét gimeném samazinat éku apsaimniekosanas
izdevumus. Energijas izdevumi ir nozimiga ekas ekspluatacijas izdevumu
dala. Jaudas maksimumu pazeminasana var arl samazinat
elektroenergijas izmaksas.

Daudzdzivok|u €ku atjaunosana, lai uzlabotu energoefektivitati, bieZi vien
palielina to talakpardosanas vaiTres vértibu, nodrosinot pelnu no kapitala
ieguldijuma. Bez uzlabojumiem €ka taja eso$o dzivok|u vértiba laika gaita
samazinas.

"Eku energoefektivitdte nozimé izmantot mazak
energijas apkurei, dzeséSanai, apgaismojumam,
saglabajot to pasu komforta [imeni."

Kas ir vienas pieturas agentura?

Vienas pieturas agentira saviem klientiem piedava vairakus produktus vai
pakalpojumus, un tie visi atrodas vienuviet. Vienas pieturas agentdra var
nozimét atrasanos viena fiziska vieta vai piek|uvi caur vienu timek|a vietni.

Vienas pieturas agentiras piedava cilvékiem piekluvi plasam informacijas,
padomu un atbalsta klastam attieclba uz majas energoefektivitates
uzlabojumiem vienuviet, bez nepiecieSamibas apmeklét dazadas iestades
vai pakalpojumu sniegSanas vietas.

Vienas pieturas agentiras pieeja apvieno vairaku nozaru zinasanas. Tas lauj
radit uz patérétajiem orientétus pakalpojumus, kas nedubléjas un nerada
pakalpojumu trikumu.

"Vienas pieturas agentira (VPA) ir uznémums
vai organizacija, kas sniedz visu informaciju un
pakalpojumus, kas nepiecieSami, lai 1stenotu
energoefektivitates pasakumus un projektus.
VPA var but konkréta fiziska atrasanas vieta vai
virtuala timekla vietne."

Vienas pieturas agentira sniedz acimredzamas prieksrocibas patérétajiem,
ka ari organizacijai, kas nodrosina agentiras darbibu. Ertibas klientiem ir
loti svarigs aspekts - nav jadodas pie vairakam iesaistitajam pusém, un
pakalpojumus var pielagot klientu vajadzibam. No uznéméjdarbibas
viedokla produktu un pakalpojumu klasta paplasinasana palidz palielinat
un stabilizét uznémuma ienémumus.

Viens no izaicinajumiem vienas pieturas agentliras darbiba ir spéja
nodrosinat tikpat augstu profesionalo limeni, kads ir ekspertiem, kas
specializéjas konkrétajas jomas.



Direktiva par eku
energoshiegumu

Parstradata Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2024/1275
sekmé éku energosnieguma uzlabosanu un siltumnicefekta gazu emisiju
samazinasanu no ékam Eiropas Savieniba ar mérki panakt, ka 2050. gada
éku fondu veido bezemisiju jeb nulles emisiju €kas.

Gandriz nulles emisijas ékas

Direktiva par éku energosniegumu veicina nulles emisijas €kas standartu
ievieSanu jaunbivju celtnieciba. Visam jaunajam dzivojamam un
nedzivojamam ékam jabut vismaz gandriz nulles emisijam no fosila
kurinama to atrasanas vieta. No 2028. gada 1. janvara tas attiecas uz
valsts Tpasuma esoSam ekam un no 2030. gada 1. janvara - uz visam
paréjam jaunajam €kam, iznemot Tpasus iznémumus.

Primara energija bez fosila kurinama
Fosila kurinama izmantoSana apkurei bltu pakapeniski japartrauc lidz
2040. gadam. 100% no kopéja gada primara energijas patérina jaunajas
ékas no 2030. gada bis jasedz ar atjaunojamo energiju, kas sarazota uz
vietas, €kas tuvuma vai no atjaunojamas energijas avotiem kopiena. Ta
var bt energija no efektivas centralizétas siltumapgades un dzesésanas
sistémas vai energija no oglekli nesaturosiem avotiem.

Saules energija

Jaunam eékam jabut pielagotam saules energijas izmantosanai, lai uz to
jumtiem varétu izvietot fotoelektriskas vai saules siltumenergijas
iekartas. Lielam esoSam sabiedriskam €kam un eso$am nedzivojamam
ékam, kuras notiek kompleksa atjaunosana, jauzstada saules energijas
iekartas.

Minimalie energoefektivitates standarti

Katra dalibvalsts izstradas savu nacionalo planu, lai samazinatu vidéjo
primaras energijas patérinu dzivojamas ekas par 16% lidz 2030. gadam un
par 20-22% Iidz 2035. gadam.

Valstu Tstenotajiem pasakumiem janodroSina, ka vismaz 55% no vidéja
primaras energijas patérina samazinajuma tiek panakti, atjaunojot ekas
ar zemako energoefektivitates novértéjumu. Dalibvalstim ari jaizstrada
plans, ka Iidz 2040. un 2050. gadam nodrosinat atbilstibu stingrakiem
energoefektivitates sliekSniem, ieklaujot So planu Nacionalaja éku
atjaunos$anas plana.

Energoefektivitates sertifikati (EES)

Direktivas parskatiSana ietver pasakumus, lai padarttu EES pieskirSanu
skaidraku, uzticamaku un pamanamaku. Tas ietver arT pasakumus, lai
izveidotu vienotu sertifikacijas paraugu visas 27 ES dalibvalstis.



Jauna EES sistéma bis vienota A-G skala. "A" vérteéjumam atbildis nulles
emisijas ékam, bet "G" vértéjums atbildis vissliktakajiem raditajiem katra
valsti, bet paréjas ekas valstl tiks proporcionali sadalitas starp Siem
vértéjumiem.

Parstradata Direktiva par €ku energosniegumu ietver ari vienotas prasibas
izveidot valsts datu bazes par eku energoefektivitati, nodrosinot piekluvi
SIm datu bazém, kuras publicéta apkopota informacija. Visas dalibvalstis
tiks ieviestas ar1 éku renovacijas pasu shémas, lai nodrosinatu uzticamus
un personalizétus renovacijas celvezus éku Tpasniekiem, kuri plano ékas
pakapenisku atjaunosanu.

Vienas pieturas agenturas é€ku
energoefektivitates uzlabosanai

Dalibvalstim janodroSina tehniskas palidzibas punktu izveide, tostarp
visaptveroSu vienas pieturas agentidru darbiba éku energoefektivitates
paaugstinasanai. Sis agentiiras paredzétas visiem éku atjaunosana
iesaistitajiem daltbniekiem — majoklu Tpasniekiem, administrativajam un
finansu iestadém, ka ari mikrouznémumiem, mazajiem un vidéjiem
uznémumiem.

Dalibvalstim ari janodrosina, ka tehniskas palidzibas iespéjas ir vienlidz
pieejamas visa to teritorija, nemot véra iedzivotaju sadalijumu. Tadé|
jaizveido vismaz viena vienas pieturas agentura katra regiona, ka ar
vismaz viena agentira uz katriem 45 000 iedzivotajiem.

Vienas pieturas agentiras €ku energoefektivitatei ir neatkarigas,
publiskas, starpnozaru un starpdisciplinu institticijas, un tas nodrosina
savus pakalpojumus bez maksas.

“VPA pozitivi ietekmé vietéjo ekonomiku,
radot jaunas darbavietas un attistot
vieteéjas prasmes. Sadarbojoties ar
vietéjiem buvniecibas uznémumiem un

sniedzéjiem, tas
stiprina vietéjas piegades un pakalpojumu

kédes."

energopakalpojumu



Privatu daudzdzivoklu eku
salidzinajums Baltijas
juras regiona (BJR)

Eku fonda tehniskais stavoklis dazadas BJR valstis at3kiras. Jaunas ékas
parasti ir energoefektivakas neka vecakas. 1950., 60. un 70. gados celtas
ékas parasti nav tik energoefektivas. Pieméram, bijusas Padomiju
Savienibas laika ékam parasti ir nepiecieSama pilniga renovacija, kas ir
vienots izaicinajums Baltijas valstim un Polijai. Zviedrija un Somija galvena
uzmaniba tiek pievérsta pakapeniskai renovacijai, lai vél vairak uzlabotu
energoefektivitati, tacu Sajas valstis raksturigs labaks sakuma punkts.
Fosilas energijas avotu izmantoSanas pakapeniska izbeigSana ir
izaicinajums visam valstim. Tacu Zviedrija fosilais kurinamais praktiski
netiek izmantots éku apkurei, pateicoties biomasai, centralizétajai
siltumapgadei un siltumstkniem. Daudzas pilsétas papildu problémas
rada energoefektivitites paaugstindsanas pasakumu ievieSanas
nepiecieSamiba vésturiskajas ekas.

BJR daudzdzivoklu éku ipasumtiesibas un atbildibas jomas ir |oti
atskirigas, radot dazadus izaicinajumus, kas janem véra, planojot atbalstu.

Situacija Zviedrija, Somija, Vacija un Polija ir lidziga — Sajas valstis ir
labvéligaki priekSnosacijumi ieguldijumu veicinaSanai energétikas nozare.
Savukart Baltijas valstis $adu priekSrocibu ir mazak, jo maz ir
daudzdzivoklu €éku, kas piederétu sabiedriskam organizacijam vai
privatiem uznémumiem. Tadejadi trikst lielaku éku Tpasnieku, kas varétu
klit par virzitajspeéku investicijam un pakalpojumu attistibai
energoefektivitates joma.

Ipasi izaicinajumi ir vérojami Lietuva un Latvija, kur daudzdzivoklu majas
bieZi nav izveidotas iedzivotaju biedribas, kas organizétu un uznemtos
atbildibu par éku parvaldibu un atjaunosanu.

Saja rokasgramata saisindjums PDE tiek izmantots, lai apzimétu
daudzdzivoklu dzivojamas ekas, kas pieder dzivoklu Tpasniekiem.

Privatas daudzdzivoklu ékas = PDE

PDE ipasumtiesibas

Zviedrija, Somija, Vacija un Polija ir daudzdzivoklu ékas, kas pieder
privatiem uznémumiem, sabiedriskam organizacijam un PDE. Igaunija,
Latvija un Lietuva ir daudz lielaks privatu daudzdzivoklu maju Tpatsvars.

PDE juridisko ipasumtiesibu forma

Batiba ir tris dazadas ipasumtiesibu formas, un katrai no tam ir svarigas nianses.

1. Biedribai piederosas daudzdzivoklu majas gadijuma éka pieder
namipasnieku biedribai. Biedribas biedriem pieder tiesibas izmantot
dzivokli par maksu. Lietotajiem formali nepieder dzivoklis, bet
pieder dalas biedriba.

2. Kooperativam piederosas daudzdzivoklu majas gadijuma éka pieder
namipasnieku biedribai, bet biedribas biedri iré savus dzivoklus no
biedribas.

3. DaZos daudzdzivok|u namos iedzivotajiem pieder savi dzivokli. Majok|a
Tpasnieku biedribai pieder koplietojamas telpas, ta nosaka noteikumus
un rlpéjas par tam. ledzivotaji ir biedribas biedri. Ir art daudzdzivok|u
majas bez biedribas kopigo telpu parvaldisanai. Sada gadijuma maju
Tpasnieki dala 1pasumtiesibas uz $adam eékas telpam. Majoklu
Tpasnieku noteikumi un atbildiba ir noteikta tiesibu aktos, un [émumi
tiek pienemti kopigi demokratiska veida.



Zviedrija gandriz visas PDE pieder biedribam, bet Somija PDE ir
daudzdzivoklu majas ar atseviskiem dzivoklu TpaSumiem ar Tpasnieku
biedribu. Polija ir gan biedribam piederoSas majas, gan daudzdzivoklu
majas ar 1pasnieku biedribam. Vacija un Igaunija visas daudzdzivoklu ekas
veido dzivok|u Tpasumi un katrai €kai jablt savai biedribai ka juridiskai
personai, kas atbild par koplietoSanas telpam éka. Ari Latvija un Lietuva
daudzdzivok]u ékas veido atseviski dzivok]u 1pasumi, bet nav prasibu par
biedribas izveidi. ledzivotajiem pieder €kas koplietoSanas telpu un
komunikaciju dalas. ledzivotaji var kopigi nolemt noslégt ligumu ar eku
apsaimniekosanas uznémumu €kas uzturéSanai un dazadu pakalpojumu
sanemsanai.

Lémumu pienems$ana PDE

Ta ka TpasSumtiesibu juridiskas formas ir atskirigas, [emumu pienemsana
BJR valstis atskiras ari attieciba uz ieguldijjumiem €éka. Somija, Vacija,
Igaunija, Latvija un Lietuva gandriz visi lémumi par ieguldijjumiem ir
japienem visiem maju ipasniekiem kopigi, bet pietiek, ja IEmumu atbalsta
lielaka dala iedzivotaju.

Visos gadijumos, kad pastav juridiska biedriba, ta var pienemt ari pati
savus |émumus, vismaz mazakas nozimes jautajumos. BieZi vien lielaki
jautajumi tiek izlemti kopsapulcé, kura norit diskusijas un tiek pienemti
[Emumi.

Ligumpartneris investicijam

Gadijumos, kad pastav biedriba, ta var parakstit ligumu. Ja né, tapat ka
Lietuva un Latvija, pilnvarojumu parakstit ligumu var pieskirt majokju
biedribai vai atseviSkai personai. Bet faktiskais rékins tiks nosatits atseviski
visiem ékas dzivok|u Tpasniekiem. Protames, tas ir papildu izaicinajums, lai
Istenotu ieguldijumus, un ir Tpasi svarigi, lai batu atbalsta iestades, kas
darbojas ka starpnieks starp PDE, bivniecibas uznémumiem un
kreditiestadem.

Maksa par elektroenergiju un siltumu

Visas valstis dzivok|a lietotajs/ipasnieks noslédz ligumu ar elektroenergijas
piegadataju un maksa atbilstosi faktiskajam izlietojumam, pamatojoties uz
atseviskiem rékiniem un uz faktiskiem mérjjumiem (skaititaji).

Atskiras tas, ki PDE maksa par siltumu. Zviedrija, Somija un Latvija tiek
noslégts viens ligums par €ku, un izmaksas péc tam tiek sadalitas majas
1pasniekiem, pamatojoties uz aprékiniem. Lielakoties ta tas ir ari Igaunija.
Lietuva maju Tpasniekiem ir individuali ligumi ar siltuma piegadataju un
tiek veikts atsevisks apréekins par izmaksam. Vacija biezi vien viena eka ir
vairak neka viena apkures sistéma.

Attieciba uz siltumu ir gritak izveidot ekonomiskus stimulus individuala
[imeni, jo loti maz dzivoklu maksa par faktisko patérinu. Taja pasa laika
pastav stimuls PDE biedribai gadijumos, ja lilgumu paraksta biedriba.

PDE ka energoefektivitates
paaugstinasanas meéerka grupas
raksturojums:

= Parasti ne tik profesionali parvalditas ekas, salidzinot
ar ékam, kas pieder sabiedriskam organizacijam vai
privatiem uznémumiem.

= Trikst zinaSanu par energoefektivitati, kas ir pieejamas
valsts un privatajam organizacijam.

= Parasti pastav kada juridiska forma, kas nosaka
noteikumus un IEmumu pienemsanas procesu iedzivotaju
vida.

= Lemumu pienemsana bieZi vien var bit sareZgits process,
ievérojot atskirigas intereses.

= Ekas renovacija var bat “sapigs”/komplicéts process!
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ES ir milzigs energoefektivitates (EE) potencials daudzdzivoklu dzivojamo
maju fonda. Ekas ir lielakais energijas patérétajs Eiropa. Paslaik aptuveni 3
% ES eku ir vecakas par 50 gadiem. 85% ES eku ir blvétas pirms 2000. gada,
un 75% no tam ir slikta energoefektivitate (saskana ar Eurostat energijas

bilancém un EEZ siltumnicefekta gazu (SEG) uzskaiti, 2023). Taja pasa laika
katru gadu tiek atjaunots tikai aptuveni 1% no €ku fonda.

Eku fonda sadalijums pec EES klases
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Eku energijas patérins un SEG emisijas BJR
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1. attéls Vidéjais energijas patérins apkurei, dzeséSanai un karstajam tdenim BJR valstis.

Majsaimniecibas lielaka dala energijas, 64%, tiek izmantota apkurei.
Aptuveni 17% energijas tiek izmantoti Gdens sildiSanai. Paréja energija tiek
izmantota koplietoSanas telpam un édiena gatavosanai, apgaismojuma un
elektroiericém majsaimniecibas. lznemot Vaciju, energijas patérins
dzesésanai joprojam ir nenozimigs.

Majsaimniecibas galigais energijas patérins

Gatavosana, apgaismojums,
dzesésana, elektroierices; 19%

Energijas galapatérin$ majsaimniecibas vidéji atbilst 25% no kopéja energijas
patérina; Zviedrija (19%), Somija (23%), Igaunija (28%), Latvija (26%), Lietuva
(28%), Polija (24%) un Vacija (28%). Tajas pasas valstis vidéjais energijas
patérind daudzdzivok|u ékas sasniedz 180 kWh/m? apkurei, dzesé$anai un

Telpu apsildisana;
64%

karstajam udenim. Udens sildi3ana;
17%

Energijas patérina atskiribas ir atkarigas no ta, vai €kai ir vai nav veikti
energoefektivitati paaugstinosi pasakumi. Neremontétas €kas energijas
patérin$ bieZi vien ir robeZas no 150 lidz 300 kWh/m?, savukart atjaunotas
ékas var samazinat savu energijas patérinu lidz mazak neka 100 kWh/m?2.

2. attéls Enerdijas patérina sadale mdajsaimniecibds Igaunija, Latvija, Lietuva, Somija,
Vacija, Polija un Zviedrija. 2023 Avots: Eurostat
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Energijas avoti apkurei un karsta Gdens uzsildiSanai dazadas BJR valstis ir
loti atSkirigi. Visas valstis centralizéta siltumapgade ir galvenais apkures
veids. Zviedrija un Somija bioenergija ir domingjosais energijas avots,
savukart, pieméram, Vacija un Lietuva galvenais energijas avots ir fosilais
kurinamais.

Apkures un Gdens sildisanai izlietotas energijas avoti daudzdzivok|u €kas, %

- wm — — 1
Zviedrija Igaunija Somija Vacija Latvija Lietuva Polija

n Nafta/naftas slaneklis W Dabasgaze

Individ,

als oglu un bi

maisijums Individuala biomasa

Centralizéta apkure m Elektriba, tostarp siltumsuakni

3. attéls Energijas avoti apkurei un karstajam tdenim daudzdzivoklu ékas, kopéja
enerdgijas patérina ipatsvars.

Visa Eiropas Savieniba 36% ar energiju saistitas siltumnicefekta gazu
emisijas rada ékas. Sis emisijas ir ciesi saistitas ar energijas avotiem, kas
tiek izmantoti apkurei un karsta Gdens sagatavosanai. Valstis ar lielu fosila
kurinama Tpatsvaru €ku raditas siltumnicefekta gazu emisijas veido
gandriz 50% no kopé&jam emisijam. Valstis, kuras ir liels biodegvielas
Tpatsvars centralizétaja siltumapgade, siltumnicefekta gazu emisijas no
ékam ir mazakas par 20%.
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Eku kopéjo SEG emisiju daja

120%
100%

80%

60%

40%
20% . l
. -

Igaunija Somija Vacija Latvija Lietuva

2
S

2viedrija Polija

Citi sektori 50% 60% 46% 76% 79% 73% 44%
m  Elektribas un siltuma raZosana 45% 35% 36% 14% 14% 23% 44%
m Degvielas sadedzinasana uz vietas 5% 5% 18% 10% 7% 4% 12%

4. attéls Proporcija no kopéjam SEG emisijam (iznemot LULUCF un aviaciju/kugniecibu)
ékam, 2021. gads. Iznemot kurindma sadedzinasanu uz vietas, daja no elektroenergijas
un siltuma raZosanas emisijam batu jauzskaita pasam ékam, bet trikst statistikas par so
dalu. Avots: Eiropas Vides agentira (European Environmental Agency)

Buvmaterialu un buvniecibas ietekme uz klimatu

Pastav intereSu konflikts starp energétikas un klimata méerkiem, kas

ir jauztver |oti nopietni. Daziem energoefektivitates pasakumiem,
pieméram, pilnigai atjaunosanai, patiesiba varétu bat lielaka ietekme uz
klimatu, neka spéj kompensét efektivitates uzlabojumi, jo Tpasi izmantojot
cementu, téraudu un aluminiju.

3 galvenie veidi, ka samazinat €kas atjaunosanas ietekmi uz klimatu:

e IZVAIRIETIES no izejvielu ieguves un materialu raZoSanas.
Pielietojiet aprites ekonomikas principus un izmantojiet atkartoti
parstradatus materialus, kur vien iespéjams.

e Kad vien iespéjams, PAREJIET uz regenerativo materialu
lietoSanu, izmantojot zema oglekla
blvmaterialus.

satura biologiskos

e UZLABOIIET rekonstrukcijas metodes, nosakot skaidrus meérkus,
izmantojot datu apstradi, dizainu un tieSo planosanu.



Parskats par dazadiem energijas VPA limeniem

VPA struktiira ir elastiga, un nav skaidru definiciju dazadiem to limeniem. VPA pakalpojumu dazadie limeni galvenokart ir atkarigi no atbildibas pakapes
un pakalpojumu apjoma.

Principa VPA ir tris dazadi limeni vai modeli. Dazadie modeli ir secindjumi no Milina un Buljéra pétijumiem Eiropas Komisijas uzdevuma.

Konsultaciju modelis

Lomas un * Palielina informétibu par
atbildiba energoefektivu renovaciju
= Nosaka mérka grupas
= Sniedz visparigu informaciju
= Sniedz pirmo konsultaciju

V.PA_ N = Konsultacijas
piedavajumu = Piegadataju saraksts

iemeri
pieme = Atbalsts finanséjuma atrasana
= Sadarbiba
Raksturs Vairak sabiedrisks pakalpojums,

nevis biznesa modelis




Dazadiem VPA modeliem ir gan prieksrocibas, gan trikumi:

Konsultaciju modelis

Priekdrocibas = PDE sanem atbalstu bez
maksas. Interesanti, ja
meklé tikai informaciju

= Sadu VPA modeli izveidot
ir vieglak un tas ir letaks

Trakumi = PDE vairak jadara pasu
spékiem, pieméram,
jakoordiné piegadataji, igumi
un darbs

= PDE ir gratak sasniegt
ievérojamu renovaciju
apjomu, un ir grutak
sashiegt visas PDE
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leteikumi VPA izveidei un uznemejdarbibas modela izvelei

2
Analizéjiet dazadu
lomu prieksrocibas
un trikumus
un izvélieties savu
lomu

1

Analizéjiet

trukumus tirgus
piedavajuma

3

Nosakiet savu
meérka grupu

¢ --------

4

lzstradajiet
uznémeéjdarbibas
modeli
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1 Tirgus nepilnibu analize

Pats pirmais solis ir veikt detalizétu analizi, lai izprastu tirgu jusu regiona
un ta nepilnibas. Sai analizei vajadzétu sniegt jums atbildes uz $adiem
jautajumiem:

= Kada veida dzivojamas ékas ir mana apkartné un kadas ir
energoefektivitates paaugstinasanas un renovacijas vajadzibas?
Vai ékam kopuma ir nepiecieSama pilniga renovacija vai pakapeniska
atjaunosana?

Kads ir éku tehniskais stavoklis?

= Kada veida dzivoklu Tpasnieki dzivo Sajas ekas?
Vai tie ir iedzivotaji ar zemiem, vidéjiem vai augstiem ienakumiem?
Kadas tautibas un valodas barjeras pastav? Vai iedzivotaji kopuma ir
vecaki vai jaunaki? Pieeja, galvenie véstijumi un atbalsta [imenis ir
japielago katrai grupai.

= Cik daudz zinasanu dzivoklu ipasniekiem ir par energoefektivitati?
Vai jis jau esat noskaidrojusi zinasanu limeni, vai varat to noskaidrot
citos veidos? Ja zinaSanu limenis ir zems, var sagaidit, ka bds
nepiecieSams vairak sniegt informaciju lEmumu pienemsanai.

= Vai pastav valsts programmas energoefektivitates veicinasanai
dzivojamas ekas un vai tas piedava tehnisku un/vai finansialu
atbalstu? Valsts programmas var ietekmét to, kadi atbalsta
pasakumi ir nepiecieSami.

=  Pilniga renovacija vai atseviski pasakumi
Pilniga renovacija nozime lielaku projektu ar lielakam izmaksam, kas
ir prieksrociba, ja VPA ir atkariga no ienémumiem no maksas, kas tiek
iekaséta no klientiem ka % no kopéjas renovacijas summas. Taja pasa
laika ir vieglak pienemt |Emumu par pakapenisku renovaciju.

1
Analizéjiet

trakumus tirgus
piedavajuma
sava apkaime

= Kads atbalsts ir nepiecieSams majoklu ipasniekiem?
Vai ir nepiecieSams revidét potencialos energoefektivitate
pasakumus vai eku Tpasnieki kopuma jau zina, kadas
darbibas veikt, bet viniem ir nepiecieSams atbalsts to
Istenosana? Vai ir nepiecieSams atrast un koordinét
pakalpojumu sniedzéjus? Vai éku TpasSniekiem ir
nepiecieSams ari finansials atbalsts?

=  Kadi tirgus dalibnieki aktivi darbojas jusu regiona?

Kada veida pakalpojumu sniedzéji jau darbojas $aja regiona? Vai jau
ir pieejamas kadas vienas pieturas agentlras? Vai ir kada
energoefektivitatei veltita agentdra, kurai ir aktiva loma? Kada veida
uznémumi darbojas $aja regiona?

= Kadu pievienoto vértibu biitu iespéjams piedavat?
Birokratiju renovacijas projektu pieteikSanas procedlras var
samazinat, piedavajot vienotu vietu, kur iedzivotaji var iesniegt
pieteikumus un vienlaikus sanemt atbalstu, lai izvairitos no kladam.
VPA var parskatit energoefektivitates programmas, izsekojot, cik
daudz eku ir modernizétas, kadi energijas ietaupijumi ir sasniegti un
kadu labumu Sie pasakumi ir devusi vietéjai sabiedribai.

Ja tirgus ir pietiekami nobriedis, kas nozimé, ka maju 1pasnieki vélas veikt
renovaciju un privatie uznémumi ir gatavi piedavat vienas pieturas
agentlras pakalpojumu (kas ir diezgan maz ticams), jums vienkarsi
jaatbalsta un godiga un ieklaujosa veida javeicina esoS$as privato
dalibnieku darbibas.

Tomer, ja tirgus ir nenobriedis un sadrumstalots, jis varat nolemt izveidot
savu vienas pieturas agenturu, kas stimulés tirgu un
motiveés privatus uznémumus taja iesaistities.




2

Analizéjiet prieksrocibas
un trikumus, nemot
véra dazadas lomas, un
izvélieties
savu lomu

2 Jusu lomas analize e Var bt gratak pienemt darba piemérotus darbiniekus.

o o B ) o ) S e VPAir liela méra atkariga no gada budzeta.
Izvélieties uznémeéjdarbibas modeli un juridisko struktdru, kas vislabak « VPA var biit mazik pieejama potencialajiem klientiem

atbilst jusu vietéjam kontekstam, tirgus briedumam, jasu ambicijam, ka o Sis VPA veids nav piemérots ESCO (energétikas

ari pieredzei un pieejamajiem finansu un cilvekresursiem. pakalpojumu uznémuma) modelim, kas prasa
atskirigu pieeju energijas parvaldibai.

¢ VPA nebUs organizacijas galvenais fokuss.

Kopuma, jo nobriedusaks ir tirgus, jo mazaka publiska sektora iejauk$anas
nepiecieSama, jo privatais sektors ir gatavs iesaistities.

Ja tirgus ir nenobriedis, vietéjas iestades istenos konsultaciju un atbalsta Publiska vienas pieturas agentﬁra

mode]us. Bez valsts subsidijam privatais sektors diez vai iesaistisies $ajos Vienas pieturas agentira var bdt vietéja vai regionala energétikas
modelos. Tie ir svarigi ari gadijumos, kad vietéja pasvaldiba nevélas agentira vai cita publiska struktdra, kuras juridiska forma ir uznémums.
iejaukties un konkurét ar privato sektoru. Prieksrocibas:

o Sads modelis ir dinamiskaks un elastigaks, laujot agentirai stradat
atrak un efektivak.
e Var but atrak izveidot VPA sada forma3, it 1pasi, ja tiek izmantotas

Kad runa ir par juridiska statusa izvéli, vietéjam iestadém ir pieejamas
vairakas iespéjas. Pirms izveidojat pavisam jaunu uznémumu, vélreiz

parbaudiet, vai So misiju varétu uznemties kada no esosajam struktaram. eso¥as struktdras vai agentiras.
e VPA ir neatkarigs budzets, kas palielina tas finansialo elastibu un
Publiska vienas pieturas agentura valsts iestades spéju Tstenot projektus.
ietvaros e Aréjas VPA izveide var blt spécigs politisks signals par iestazu
Vienas pieturas agentiru var integrét pilsétas administracija ki daJu no apnemsanos uzlabot energoefektivitati un atbalstit vietéjas
valsts iestades. iniciativas.
Prieksrocibas: Trikumi:
e Ciesi sadarbojoties ar vietéjam pasvaldibam, var palauties uz spécigu e Mazaka kontrole par aréjas VPA darbibam, kas var apgratinat tas
politisko atbalstu, kas var paatrinat I&mumu pienemsanas un darbibas uzraudzibu un ietekmét [emumus.
istenosanas procesu.
e Pilniga kontrole par VPA darbibam, Jaujot tai atrak reagét uz jaunam Secinajums:
problémam un pielagot darbibu vietéjam vajadzibam. Organizatoriska un juridiska modela izvéle ir atkariga no vietéjas
e Vieglak pieteikties finanséjumam, lai izveidotu VPA, kas var segt dalu pasvaldibas ipasajam vajadzibam un iespéjam. Abu modeju prieksrocibu
no sakotnéjam izmaksam. un trikumu analize palidzés pienemt apzinatu [émumu par atbilstosako

e VPA ir vieglak ietekmét vietgjo politiku. risinajumu konkrétajam regionam vai pilsétai.

Trakumi:
o Sads darbibas modelis var bt mazak dinamisks un elastigs, kas
var ietekmét agentdras efektivitati.

Vienas pieturas agentlras modelis var sevi pieradit, veicinot efektivaku
resursu izmantosanu, samazinot administrativas izmaksas un palielinot
sabiedribas iesaistiSanos éku energoefektivitates jautajumu risinasana.
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Valsts un privata partneriba
VPA juridiska forma var bat valsts uznémumes, ko finansé no privata
kapitala. Tas var ietvert uznémumus, fondus vai biedribas.

Prieksrocibas:

e Lielaka neatkariba no valsts budzZeta.

e |esaistot privato sektoru, VPA var izmantot prieksrocibas, ko sniedz
papildu finanséjums un specializéta pieredze.

e Publiska un privata sektora sadarbiba |auj dalit projektu riskus,
kas palielina finansialo drosibu.

e Sadas partneribas ir spécigs politisks signals, kas parada iestazu
apnemsanos uzlabot energoefektivitati un attistit sadarbibu ar
privato sektoru.

Trakumi:

e Sadu partneribu izveides process var bt laikietilpigs un dargs, jo ir
nepiecieS§ams apspriest un vienoties par sadarbibu.

e Publiska un privata sektora partneruznémuma parvaldibai ir
nepiecieSama augsta limena kompetence un pieredze.

Privata organizacija

VPA var darboties ka privats uznémums ar privatiem finansu resursiem.
To dalgji var finansét no valsts budzZeta, izmantojot publisko iepirkumu
vai fransizes ligumus.

Prieksrocibas:

e Pasu finanSu resursi un zindsanas, un neatkariba no valsts
budzeta.

e Mazaks risks publiskajiem daltbniekiem.

e Privatas struktiras bieZi darbojas dinamiskak un elastigak.
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Trakumi:

e Valstij nav tiesas kontroles par VPA.

e “Visas olas viena grozina” - viena privata partnera izvéle
rada risku bt atkarigam no privata partnera finansiala stavokla un
darbibas.

e Privati uznémumivar bat vairak pak|auti budZeta svarstibam, kas
var ietekmét projekta istenosanas nepartrauktibu.

leguvumi uznemejiem

Lielaka konkurétspéja
Uznémumi, kas sadarbojas ar VPA, ieglst konkurences priekSrocibas
tirgh. Piedavajot plasu pakalpojumu klastu, tie spéj piesaistit vairak
klientu un labak pielagot piedavajumu tirgus vajadzibam, kas palielina
uznémuma pievilcibu.

Darbibas mérogojamiba un elastiba

VPA modelis nodroSina vieglaku darbibas mérogojamibu un lielaku
elastibu. Uznémumi var atri reagét uz mainigajam tirgus vajadzibam,
un ir vieglak ieviest jaunus pakalpojumus vai paplasinaties jaunos
tirgos.

Sinergija un inovacijas

Darbiba saskana ar VPA modeli veicina sinergiju un inovacijas. Darbs ar
dazadiem partneriem un dazadu pakalpojumu integréSana vienuviet
veicina zinasanu un pieredzes apmainu, kas noved pie inovativu
risinajumu radisanas.

Attiecibu stiprinasana ar partneriem

VPA modelis veicina spécigu un ilgstosu attiecibu veidoSanu ar biznesa
partneriem. Ta rezultata uznémumi, kas darbojas saskana ar VPA
modeli, var palauties uz partneru atbalstu un iesaisti kopigu projektu
Istenosana.



3 Meérka grupas definésana

VPA janosaka, uz kuriem klientu segmentiem ta koncentrésies. Viena un
ta pati VPA var atbalstit energoefektivitates paaugstinasanu dazados
segmentos, pieméram, rlpniecibas telpas, sabiedriskas ekas un
dzivojamas ékas. Starp dzivojamam ékam art ir vairaki segmenti,
pieméram, viengimenes majas, Tres daudzdzivok|u ékas (privatas vai valsts

ipasuma esosas) un Tpasnieku fpasuma eso3as daudzdzivok|u ékas (PDE).

Neatkarigi no ta, kadas darbibas VPA veiks, piedavatie pamatpakalpojumi
ir vienadi. Parskatit segmenta uznémumus un ékas, 1stenot informativas
un marketinga kampanas, piedavat energoauditu un izstradat planus
energoefektivitates renovacijam utt. Tomér piedavatajiem rikiem un
pakalpojumiem jabit atbilstoSiem faktiskajai mérka grupai.

Ja mérka grupa ir industrialas telpas, ir nepiecieSamas dzilakas un
specifiskakas zinasanas, tostarp par rlpnieciskajiem procesiem. No otras
puses, gataviba maksat par pakalpojumiem, kas palidz samazinat
energijas izmaksas, ir lielaka, jo energijas patérins ir lielaks.

Ja par mérki izvélétas sabiedriskas telpas, pieméram, biroju €kas, sporta
arénas un veikali, arT nepiecieSamas 1pasas zinaSanas par dazadiem éku
veidiem. Energijas taupiSanas potencials var biit augsts, tapéc ari gataviba
maksat par pakalpojumiem var bt lielaka.

Dzivojamo €ku Tpasnieki ir lielaka mérka grupa, ja runajam par éku
skaitu. Sadas ékas tiek apsaimniekotas mazak profesionali, un vélme
maksat par energopakalpojumiem biezi vien ir zemaka. Tomér taja pasa
laika So éku energoefektivitates paaugstinasanu atbalsta ari valsts
programmas.
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3

Nosakiet
savu meérka

grupu

Baltijas juras regiona pastav ¢etru veidu PDE (atkariba no
juridiska statusa), kas saistitas ar dazadiem izaicinajumiem
attieciba uz VPA piesaisti:

Biedribai piederosa daudzdzivok|u eka

un kooperativam piederosa daudzdzivok|u €ka

Abos gadijumos pastav biedriba ar valdi, kurai ir likumigas tiesibas
pienemt |émumus par visu €ku. Tas ievérojami atvieglo lémumu
pienemsanu par ieguldijumiem. Tas, ka ékas formali ir kopipasuma,
atvieglo investiciju finanséjuma atrasanu, samazinot finanSu iestazu
riskus.
Privatu éka ar
biedribu

Biedribai ar valdi ir likumigas tiestbas pienemt Iemumus par visu €ku. Tas

dzivoklu daudzdzivoklu

ievérojami atvieglo lEmumu pienemsanu par ieguldijumiem.

Privatu dzivoklu daudzdzivoklu eka bez biedribas

Saja gadijuma pastav izaicinajums, jo IEmumu pienems$ana piedalas daudzas
ieintereseétas puses. Ari finanséjuma atrasana ir lielaks izaicinajums, jo
katram dzivokj]a TpaSniekam aizdevuma

jasanem  apstiprinajums

sanemsanai.



4

4 Biznesa modela izstrade Citu dalibnieku loma S

Lai izstradatu dzivotspéjigu biznesa modeli, var noderét biznesa modela Ir vairakas citas iesaistitas puses, kuram var bt batiska uznéméjdarbibas

paraugs: loma atbalsta sniegsana energoefektivitates medsl

uzlabosana.

Klientu segmenti
Kas bs klienti?

Vienas pieturas agenturas galvenas darbibas
Kadi pakalpojumi tiks piedavati? DEILITIN Loma

Galvenie partneri Arhitekti un inzenieri = Vienkarioti secinajumi un ieteikumi
Kadi ir VPA galvenie partneri un kads bus vinu ieguldijums? * Projekta izstrade

= Tame un finansésanas plans
Piedavajumu unikalitate = Kvalitates nodrosinasana

Kadas prieksrocibas jas piedavajat izvélétajiem tirgus segmentiem un ka

- v . . L T . _ ieki = Vienkarsoti secinajumi un ieteikumi
tas atSkiras no citiem jau pieejamiem piedavajumiem? Pieméram, Amatnieki - )
v . = Renovacijas darbi

koncentréSanas uz finansialu atbalstu, koncentréSanas uz tehnisko Tehnologiju risinajumu
atbalstu vai abiem. nodrosinataji/ierikotaji
Izmaksu struktura Bankas = Finaniu risinajumi

. e sLs 5 piapma . S ) ) .
Kas veido buatiskakas izmaksas? Pieméram, biroja un administracijas Energoapgades uznémumi i TR

uzturéSana, apmacibas, marketinga fiksétas izmaksas.

Tehnologiskie risinajumi
Statistika un turpmakie pasakumi

lenémumu plismas
Vai klienti maksas par pakalpojumiem? Ja ja, cik daudz un ka? Kadus citus PDE galvenas biedribas = Dati par &u fondu

Marketings un komunikacija
ienémumus jus varat sagaidit? . € e
’ leintereséto personu forumi

Grupu iepirkumi
Energotehniska palidziba

Galvenie resursi
Kadi galvenie resursi ir nepiecieSami VPA (fiziskie, cilvékresursi, finansu,
intelektualie, IT atbalsta, energétikas ekspertu resursi, timeklis utt.)? Valsts iestades un = Parskats un noteik3ana

energétikas agentiras Marketings un komunikacija
Vienkarsoti secinajumi un ieteikumi

Attiecibas ar klientiem un komunikacijas kanali

Kadi izmaksu zina efektivi un pieméroti komunikacijas kanali ir vislabakie,
lai sasniegtu klientus? Piemeéri: individualas tiksanas, informativas sesijas
un pasakumi, rakstiska sazina (socialie mediji, timeklis, jaunumu zinu lapa,
reklama), galvenie partneri.
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5 Uzsaksana — padomi procesa
Istenosana

Kad planosanas un organizéSanas posms ir pabeigts, var sakt VPA
izveidi. Ta ietver darbibas uzsakSanu un paredz tehnisko
infrastruktdru un klientu apkalpoSanu.

Ir svarigi sekot lidzi progresam un veikt nepiecieSamos pielagojumus, lai
nodrosinatu efektivu VPA darbibu.

Jaiece| projekta koordinators, kas parraudzitu VPA izveidi. Jaizveido
darbibas procediras un kvalitates standarti.

Sadarbibas tikla veidosana
Sadarbiba ar vietéjam iestadém, uznémeéjiem, celtniecibas uznémumiem,
energopakalpojumu sniedzéjiem un bankam, lai
sadarbibu.

izveidotu stabilu

Tas var prasit laiku
Lai piesaistitu maju/dzivoklu Tpasniekus ékas atjaunosanai, var bt
nepiecieSams laiks.

Saciet ar kaut ko mazu, péc tam paplasiniet darbibu

Izvairieties no situacijas, kur fiksétas izmaksas ir parak lielas attieciba pret
pardosSanas apjomu.

KlGstiet par ekspertu un iegistiet problému risinasanas prasmes
Macieties, lai klGtu par 1stu ekspertu. VPA jabut pieraditai kompetencei
pakalpojumu sniegSana no planoSanas lidz ievieSanai. Galvenais ir
pieredze problému risinasana, kas rodas laika gaita.

Atbilstosas kvalitates vietéjo piegadataju atrasana

Lai atrastu vietéjos piegadatajus, kas atbilst jasu kvalitates prasibam, var
bat nepieciesams laiks, un tiem var bit nepiecieSama apmaciba. Attiecibu
un sadarbibas veidoSana prasa laiku.
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Radiet uzticibu un saglabajiet neitralitati

VPA ir japanak meérka grupas, iegulditaju un citu pusu
savstarpéja uzticiba. VPA var radit uzticibu, paradot labus
rezultatus.

Darbibas uzsaksana

Attiecibu veidosana ar klientiem ir arkartigi svariga. Atklata un proaktiva
komunikacija ar klientiem palidz veidot uzticibu un paaugstinat klientu
apmierinatibu. Saglabajiet neitralitati un neatkaribu no tehnisko
risinajumu piegadatajiem un projektam nepiecieSamo pakalpojumu
sniedzejiem.

Ir nepiecieSama tieSsaistes platforma.
Lai prezentétu pakalpojumus un palidzétu PDE pienemt Iémumu par
nakamo soli, tiessaistes platforma ir |oti svariga.

Marketings!
Atrodiet savus sazinas kanalus un veidojiet uztictbu!

Veidojiet un uzturiet attiecibas ar valsts iestadem

Ja esat privata VPA, var bt iespéjams sanemt subsidijas no vietéjam vai
regionalajam iestadém VPA izveidei. Ja esat publiska VPA, mijiedarbibu ar
vietéjam un regionalajam iestadém var izmantot ka lielu priekSrocibu, lai
izveidotu "neitralas" iestades télu. Abos gadijumos valsts iestades var
sniegt atbalstu attieciba uz marketingu, darbibu un labvéligu politiku.

Apsveriet alternativus ienémumu avotus
Alternativu ienémumu gisana no dazadiem pakalpojumiem palidz VPA
bt ekonomiski stabilakai un mazak paklautai riskiem.

Veiciet uzraudzibu un novértésanu.
Regulari uzraugiet VPA darbibas efektivitati un veiciet nepiecieSamas
izmainas, lai pielagotos mainigajam klientu vajadzibam un vélmeém.



VPA elementi

Dazadi elementi, kas jaieklauj VPA, lai ta mérktiecigi darbotos:

Datu analize un ékas parskats
Dati un zinasanas par éku fondu. Zina$anas par PDE energoefektivitati un
mérka grupu.

Marketings un komunikacija

Datu analize un ékas pérskats Izpratni veicinoSs marketings un komunikacija. Labo pieméru
apkoposana un popularizésana. Citu pakalpojumu sniedzéju piedavato
pakalpojumu popularizésana.

Apmaciba
Apmaciba mérka grupai. Zinasanu parnese. Reklama fiziska biroja vai,
pieméram, veikala.

Marketings un komunikacija

Sadarbibas forumi
Apmacibas Organizéjiet PDE sadarbibas forumus.

Tehniskais atbalsts
= VienkarSota diagnostika un ieteikumi, veicinot sakotnéjo

pasnovértéjumu, pamatojoties uz standartizétam tipologijam un aprékiniem.
Sadarbibas forumi = Revizija un projektu izstrade, tostarp atbilstoSu ieteikumu sniegSana
par energijas taupisanas pasakumiem, €ku parbaude un energoaudits,
energijas pases utt.
= Informacija par kvalitativiem piegadatajiem, atbalsta ligumu
Tehniskais atbalsts slégSana, piegadataju apmaciba.
= Visparigi padomi par finanséSanas iespéjam, atbalsts dotaciju
sanemsanai un investiciju finansu plana sastadisana.
= Finansé$anas risinajumu nodrosinasana.
= Renovacijas darbu Istenosana.
= Darba vietas saskanosSana un uzraudziba, kvalitates parbaude.
= Kvalitates nodroSinasanas garantijas un apsekoSana. Uzturésanas pakalpojumi.
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Eku fonda parskats,
merku un merka grupu
noteikSana

Piekluve uzticamiem datiem par ékam ir bdtiski nepiecieSams
priekSnoteikums, lai uzlabotu éku fondu. Tas Jauj pienemt pamatotus
[Emumus par energoefektivitati, renovaciju un ilgtspéjibu. Informacija par
ékas veidu un energijas patérinu lauj [Emumu pienéméjiem noteikt mérkus
éku fonda uzlabo3anai. Kvalitativi dati veicina éku ar zemu

kas samazina SEG emisijas un ekspluatacijas izmaksas. Eku
energoefektivitates direktivas meérkis ir uzlabot datu pieejamibu,
izmantojot nacionalas éku datu bazes, digitalos éku Zurnalus un labakus
energoefektivitates sertifikatus.

Meérku noteiksana ir svariga katras koordinétas ricibas politikas dala, jo ta
sniedz veidu, ka izmérit un uzraudzit darbibas efektivitati. Attieciba uz
ékam meérku noteikSana nodrosina ari saskanotaku politikas planosanu.
Eku energoefektivitates direktivas parstradataja redakcija ir uzsvérts ari
tas, cik svarigi ir noteikt mérkus, pamatojoties uz informaciju par €ku
fondu.

Kvalitativs parskats un zinasanas par éku fondu VPA darbibas zona ir
sakumpunkts, lai varétu identificét un uzrunat prioritaras mérka grupas.
Prioritate var bt vérsta, pieméram, uz ékam ar lielu energijas patérinu,
éku Tpasniekiem ar augstu motivaciju, Tpasiem éku tipiem vai ékam, kuram
nav EES.

Lejupielades: visaptverosa rokasgramata par datu apstradi un
energoefektivitates mérku noteikSanu ir pieejama Sis rokasgramatas
pédéja lappuseé.

DATU ANALIZE
UN EKAS
PARSKATS



Datu atrasana par eku fondu

Definéjiet nepiecieSamos datus

Pirmais solis ir noteikt, kadi dati varétu but nepiecieSami, lai novértétu
éku fonda energoefektivitati un noteiktu meérka grupu. Saraksts
vairuma gadijumu bas “veélmju saraksts”, jo daudzus datus var bat
gruti atrast.

*  Eku skaits

=  PDE skaits

= Ekas platiba (m?)

= Ekas dzivojama platiba (m?)

= Blvniecibas gads

= Stavu skaits

= Ekas izmantoto apkures, ventilacijas un gaisa kondicionésanas
sistemu veids

= Majokla Tpasumtiesibu l[imenis (%)

= Ekasipasumtiesibu struktdra

=  Primarais energijas avots

= Energijas patérin$ (kWh/m?)

= Elektroenergijas razoSanas energijas avots

* Eku fonda energijas galapatérins (kWh/m? gada tdens uzsildisanai

un telpu apsildei)
= Ekas eso33 energijas klase [Burts]
= Eku fonda CO, emisijas [tonnas]
= Saules siltuma ieguvums (kWh/m?)

Datu atrasana

Nakamais solis ir noskaidrot, kadi datu avoti pastav un kadus datus var
ieglt no Siem datu avotiem. Talak ir sniegta RenoWave pilotprojektu

Istenotaju pieredze un ieteikumi.

= |r svarigi noskaidrot, vai ikviens var piek|it datiem, vai ari tie ir

pieejami tikai konkréetam personam.
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Tapat ir svarigi nemt véra geografisko apgabalu, kura dati ir pieejami,
no kadiem avotiem tie nak, un cik ticama vai aktuala ir informacija.
Atspogulojiet vietéjo kontekstu un papildu datu avotus. Apskatiet
Valsts statistikas biroja timekla vietni un skatiet ari citus datu avotus,
pieméram, valsts éku registru, energoefektivitates sertifikatu
datubazi, Eurostat, ES éku fonda observatoriju utt., lai noteiktu, kadi
dati par ékam tiek vakti. Ir lietderigi parbaudit, kadus datus piedava
komercialie avoti un vai tiem var piek|Ut caur valsts iestadém:
- Pieversiet uzmanibu unikalajiem é&kas datiem, kas
apkopoti atbilstosi kontekstam, kura darbojaties.
- lzpétiet raditajus valsts, regionalajas vai vietéjas politikas un
to, vai tie ir pieejami.

Par laimi, turpmak piek|uve datiem tiks vienkar$ota, jo EEED dalibvalstim
bils pienakums izveidot nacionalo datubazi éku energoefektivitates datu
apkoposanai, kas |auj apkopot datus par atseviskam ékam un kopé€jo
valsts éku fondu.

DaZi no EEED minétajiem obligatajiem raditajiem:

Eku skaits un kopéja platiba (m?)

— péc ékas veida (ieskaitot sabiedriskas €kas un socialos majok|us)
— péc energoefektivitates klases

— gandriz nulles energijas ékas

— €kas ar vissliktako veiktspéju

Energoefektivitates sertifikatu (EES) skaits

Gada renovacijas raditaji: skaits un kopéja platiba (m?)

Primarais un galigais energijas patérins gada (ktoe)

Energijas ietaupijums (ktoe)

Atjaunigas energijas 1patsvars éku sektora (uzstaditas MWh vai
sarazotas GWh)

Gada darbibas siltumnicefekta gazu emisijas (kgCOseq/ (M2.y))



= |kgadéjais darbibas siltumnicefekta gazu emisiju Indikatori

samazinajums (kgCOzeq /(M2.y)) I labi, ja ir ambiciozi mérki, bet tiem jabat redliem. Defingjiet radtajus,
= Tirgus Skérsli un nepilnibas (apraksts) kas tiks izmantoti mérku noteik$anai, pieméram:
= Energétiska nabadziba (definicija) =  Eku fonda energijas galapatéring
=  Primaras energijas koeficienti = Ekas EES klase
= Gada renovacijas raditaji: skaits un kopéja platiba (m?) =  Patéréjama energija

=  Primaras energijas patérins

DaZi EEED neobligatie raditji: 5
= CO;emisijas no éku izmantoSanas

= Energijas izmaksu samazinajums (EUR) uz vienu majsaimniecibu

(vidéji) = Energoefektivas renovacijas [imenis
. T i 315 HH i3 2
Gada dzives cikla globalas sasilsanas potencials (kgCOzea/( m*¥)) Turklat ir lietderigi novértét dazus raditajus attieciba uz m?, lai labak
Jaunas ékas izprastu éku energoefektivitati un varétu ékas salidzinat. EES klases var
RenoWave projekta partneri ir izstradajusi nacionalos celvezus attieciba salidzinat ka proporciju no &ku fonda, kam pieskirta noteikta energijas
uz datu avotiem, to pieejamibu un to, ka apkopot datus no Siem avotiem. klase.
Kad identificéti attiecigie datu avoti un novértéta to pieejamiba, varat EEED obligatie raditdji
kartet trukstosos datus un ieteikt, ka aizstat trikstoSos datus. Jauna EEED paredz mérkus &ku fondam ar viszemako veiktsp&ju, un tie

tiks meriti atkariba no primara energijas patérina. Tapéc ir svarigi
vispirms identificét So éku fonda dalu.

Meérku noteiksana

Nosakot energétikas un klimata meérkus éku fondam, tiek veicinata
saskanota un ambicioza riciba. Realistiski mérki nodroSinas

informaciju par to, kada bis paredzamo darbibu ietekme. Tie ari noteiks

DaZi no obligatajiem raditajiem ir:

= Gada renovacijas raditaju mérki: skaits un kopéja platiba (m?2) — péc
€kas tipa un zemakas veiktspéjas

=  Paredzama primara un galiga gada energijas patérina mérki (ktoe)
— péc ékas veida un péc galapatérina

= Paredzamie energijas ietaupijumi — péc €kas veida

veidus, ka izmérit un uzraudzit darbibu efektivitati. Mérkus var noteikt
vietéja, regionala un valsts limeni.

Mérku noteiksana éku fondam visvairak interesé publisko VPA =  Atjaunigo energoresursu ipatsvara palielina$anas mérki
dalibniekus, koordinéjot tos ar vietéjo vai regionalo politiku. Jaunaja EEED = Skaitliskie mérki saules energijas izmanto$anai &ka

ir noteikts pienakums noteikt nacionalos mérkus 2030., 2040. un 2050. =  Paredzamo siltumnicefekta gazu emisiju mérki (kgCOzeq/( M2.y)
gadam. = Paredzama siltumnicefekta gazu emisiju samazinajuma mérki (%)

=  Gaidamie plasakie ieguvumi, energétiskas nabadzibas skarto cilvéku

RenoWave projekta ietvaros tiek piedavatas metodes, ka noteikt o A
procentualais samazindjums

energoefektivitates (EE) mérkus visam dzivojamo éku fondam, ka ari
atseviskam ekam.
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Salidzinosa novértésana Baltijas juras
regiona

SalidzinoS$as novértésanas mérkis ir nodrosinat vienkarsotu salidzinajumu,
lai iegutu parskatu par éku fonda energoefektivitati attieciba pret citiem.
Salidzino$a novértésana ir svariga arl atseviskam ékam, lai salidzinatu
energoefektivitati un veiktu potencialo ietaupijumu apléses.

Eku fondu salidzino3ai novértésanai Baltijas jiras regiona tiek ierosinati
$adi raditaji:
= Primaras energijas patérins (kWh/m? gada)
= Gada renovacijas raditaji: skaits un kopéja platiba (m?)
= Energijas galapatérin$ (kWh/m? gada)
*  Eku fonda EES klases (jauna EEED padaris EES klases
saskanotakas visas dalibvalstis)

Noteikt merka grupu
VPA ir jaatrod pareiza mérka grupa, kuru uzrunat ar savu piedavajumu.
Labas zinasanas par éku fondu ir svarigs pirmais solis. Izvélieties to, kadam
ékam pieveérsties, pamatojoties uz $adiem faktoriem:
= Ekas ar vissliktakajiem energoefektivitates raditajiem
- Galvena kategorija energétikas mérku sasniegSanai
= Ekas noteikta geografiska apgabala
- VPA var darboties viena pasvaldiba vai cita apgabala
= Eku Tpasnieki ar augstu motivaciju
- Motivétu majok]u Tpasnieku atbalstisana vienmér ir vienkarsaka
= Ekas ar noteiktam TpaSumtiesibam vai atbildibu
- VPA var sadarboties ar galvenajam majok|u Tpasnieku biedribam
= Tpasi éku veidi
- Var bt 1pasas programmas vai projekti, kas vérsti uz risinajumiem
konkrétu veidu ekam
= Ekas, kas neatbilst EES prasibam
- ESS piedavasana var bat labs pirmais solis.
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Soli pa solim

Datu definésana
Nemiet véra vietdjo kontekstu (naciondid, redionald, viets|d, apkalmes, ielas imeni)
Nemlet vérd pleejamos dotus

Kur lesp&jame atrast val kG vor aizvietot trikstogos dotus (€5 [ naciondias |
rediondlds datu bazes, komercidl avot)

Datu atrasana

Da2adu veldu datu zvée, plemaram:

« apkaimes datl (piem, kartes, &ku numurl);

+ &ku dati (plem. adrese, stdvu skaits, kopéjd plotibal);

- enerdfjas dati (piem., &kos LS klase, enerdljos potaring,
oglekia emisijas)

E’

Datu apkoposana
Manudia 2péte arhives un
pasvaldings (&ku datl bie2i
nav digitaliasti)

Izp&te internetd (da20du
datubdzu parskatisana)
Specidlists, kurs var palidaét
Otrast un apkopot
neplecieiamos dotus

Mérku noteikSana

Eku fondo galigois

enerdijos patéring

Ekas EES kiase

zmantojama enerdlja

Primdrais energijas izlletojums
CO2 emisijos no &ku izmantoganas
Energijas renovacijos atrums

Salidzino$a novértésana

£ku fondu do2adds teritorijts
safdzindjums val pot otsevigku eku
safidzindjums var palidzst ieviest notelktu
standartu un NoVErst potencidlos
etoupiumus.

Mérka grupas noteik$ana

Ekos ar sliktdko energeetektivitatl 63

Ekas notektd deografiskaa teritorija N\
Eku Tpagnieki ar augetu motivaciju

Ekas ar noteiktiemn ipagniekiem vaol atblidibu

Tpadi &u tipi

£kos, kas neotbilst EES prasioam



LABAS PRAKSES PIEMERS

Dalarnas regiona analize un
energoefektivitates mérku noteikSana
visam eku fondam

Dalarnas regions Zviedrija ir izstradajis celvedi energoefektivam un zemu
emisiju éku fondam. Tika kartéti pieejami datu avoti. Tika izstradats datu
kods, lai datus no valsts nekustama Tpasuma registra varétu apvienot ar
Energoefektivitates sertifikatu (EES) datubazes datiem. Rezultata tika
izveidots saraksts ar visam PDE regiona, noradot to platibu kopa ar
energijas datiem, pamatojoties uz EES.

Nakamaja soli kopa ar Dalarnas universitati tika veikta padzilinata
energétikas datu analize. 37% no dzivojamam ékam ir daudzdzivokju
majas, lielaka dala no tam ir bdvetas 1960.-1980. gada un ir augstas
kvalitates. 32% daudzdzivok|u maju pieder iedzivotajiem (PDE). Paréjas
ékas dzivok]i tiek réti no pasvaldibam vai privatiem uznémumiem. Tikai
17% PDE energoefektivitate atbilst prasibam jaunam ekam. Paréjo éku
energijas klase ir vienu vai divas klases zemaka.

Pamatojoties uz dialogu ar pieredzéjusiem €ku parvaldniekiem un
ekspertiem, tika secinats, ka ir iespéjams atjaunot daudzdzivok|u

ékas, lai sasniegtu primaras energijas patérinu 100 kWh/m?
apkurinamas platibas, neveicot pilnigu renovaciju.

Aptuvens parskats par iespéjamo pasakumu energoefektivitates

potencialu:
Termostatu/varstu nomaina Efektivi adens Ventilacijas Fasades
+ apkures sistémas optimizacija krani un sistému siltinasana
sprauslas optimizacija
Durvis
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PilnTgas renovacijas trikums ir tas augstas izmaksas, kuras neatmaksajas,
samazinot izmaksas. Daudzi no pilnigas
pasakumiem arl rada lielaku ietekmi uz klimatu neka to kompensé
paredzamie ietaupijumi.

energijas renovacijas

Energoefektivitates potencials tika analizéts kopa ar prasibam, kas
izvirzitas parstradataja Eku energoefektivitates direktiva,

secinot, ka direktiva noteiktie mérki tiktu sasniegti, ja butu realizéts
gandriz viss éku potencials. Tika veikti arT aprékini par to, cik daudz CO,
emisiju tiktu ietaupits.

Visam éku fondam tika noteikti konkréti regionalie energétikas mérki.
Daudzdzivoklu majam mérkis ir panakt primaras energijas patérinu zem
100 kWh/m? apsildamas platibas lidz 2030. gadam. Lieladkajai dalai éku
Dalarnas regiona, kuras ir centralizéta apkure, tas nozimé, ka faktiskais
energijas patérind nedrikst parsniegt 150 kWh/m?2.
siltumsikniem tas nozime, ka faktiskais patérin$ nedrikst parsniegt 58
kWh/m?.

Ekam ar

Tika uzsakta kampana ar nosaukumu - "Mazak par 100!"

Celvedis ietver arT konkrétas darbibas, kas javeic, lai sasniegtu mérkus.
Mérki ietver ietekmes uz klimatu samazinasanu no €ku renovacijas
procesa, plasakas zinasanas un sadarbibu bivniecibas sektora, efektivaku
esoso éku un viedo energosistému izmantosanu.

Celvedi, kas ietver éku fonda mérkus, pienéma augsta limena regionala
energétikas un klimata politikas padome apgabala gubernatora vadiba.

Celveza izstrade ir bijusi dala no RenoWave projekta datu apstrades
metodologijas pilotprojekta.



LABAS PRAKSES PIEMERS

Interaktivs digitalais tehniska
novertejuma riks Lietuva

Interaktivs uz GIS platformas balstits digitals riks, ko izstradajis
Atjauninkime miestg (Amiestas), tiek izmantots, lai veicinatu
daudzdzivoklu maju renovaciju, sniedzot aktualu informaciju par ékas
kopéjo tehnisko stavokli un katras konkrétas inZeniertehniskas sistémas
tehnisko stavokli, pieméram, pamatiem, sienam, apkuri utt.

Riks aizstaj arm dokumentu sagatavosSanu objekta apsaimniekoSanas
uznémumiem, kas sniedz gada/sezonas tehniska novérteéjuma zinojumus
digitala forma, tapéc Sie wuznémumi var viegli identificét
defektus/trikumus, uznemt fotoattélus un sagatavot zinojumus.

EXTERNAL SYSTEMS
» 1.STAIRS

» 2, ENTRANCE RAMP
+ 3. ENTRANCE SITE/PLATFORM
+ 4, ENTRANCE ROOF

+ 5.COMMON USE DOORS

+ 6. COMMON USE WINDOWS
+ 7.FOUNDATIONS / PLINTH

+ 8. PROPER GRADING

+ 9. TERRACE
» 10. WALLS (supporting walls)
» 11. FRAMEWORK (carcass)

+ 12. BALCONIES AND LOGGIAS

Katras daudzdzivoklu majas faktiskaja tehniskaja novértéjuma apkopoto
datu kopums tiek vizualizéts, aktualos datus augsSupieladéjot
geografiskas informacijas sistemas (GIS) platforma un izstradajot
interaktivu karti.
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Interaktivai daudzdzivoklu maju tehniska novértéjuma kartei var piek|at,
izmantojot: SAITI.

Katra €ka tiek novértéta, pamatojoties uz tas tehnisko stavokli, un tai tiek
pieskirts vértéjums no 1 lidz 10, ka ari atbilstoSa krasu klasifikacija
(sarkana, dzeltena vai zala). VisaptveroSs parskats par visu pilsétas €ku
tehnisko stavokli tiek vizuali attélots karté. lzvéloties konkrétu éku,
lietotaji var pieklit detalizétiem tehniskajiem novértéjumiem,
pieskirtajiem vértejumiem, krasu klasifikacijai un atbilstoSajiem
parskatiem.

ID Vilnius ~ (Asses:

Digitala tehniska novértéjuma rika prieksrocibas:

e Racionalizé datu par daudzdzivoklu majam, kuram nepiecieSama
renovacija, organizésanu un digitalizaciju, iedalot novértéjumus
luksofora krasu sistéma, pamatojoties uz steidzamibu.

e Sniedz iedzivotajiem atjauninatu informaciju par vinu ékas
stavokli, palielinot informétibu un mudinot pienemt proaktivus
[Emumus par renovaciju.

e Uzlabo VPA darbibas efektivitati, uzlabojot datu pieejamibu,
[Emumu pienemsanu un sazinu ar iedzivotajiem.


https://amiestas.lt/en/
https://atviras.vplanas.lt/portal/apps/experiencebuilder/experience/?id=eb58522675f04012be85e40e1c5bf475&page=page_0&views=view_3

LABAS PRAKSES PIEMERS

Veru aprinka reallaika energoefektivitates karte, Igaunija

Ja trikst konkrétu datu par to, kuras €kas ir visenergoefektivakas vai kuras €kas jau ir notikusi renovacija,
lemumu pienémeéjiem ir griti noteikt darbibu prioritates. Maju 1pasnieku biedribam trikst motivacijas, un
ir gratak efektivi piemérot finansialu vai tehnisku atbalstu. Sis parskatamibas trikums palénina visu
renovacijas procesu. Lai to atrisinatu, RenoWave projekta ietvaros tika izstradata reallaika
energoefektivitates karte, lai sniegtu reallaika vizualu parskatu par energoefektivitati un renovacijas
aktivitatém pasvaldibas [imeni, laujot ieinteresétajam personam planot un rikoties ar parliecibu.

Kapéc s1 karte ir svariga?

* Vietéja nozime: Veru aprinka karte parada PDE energoefektivitati pa pasvaldibam, pieméram,
ROuge, sniedzot ieinteresétajam personam praktisku geografisku informaciju.

= |nteraktiva un vizuala: atskiriba no statiskajiem parskatiem karte ir dinamiska un lietotajam
draudziga, paradot galvenos darbibas raditajus (KPI), pieméram, energoefektivitates klasu
sadalijumu, renovacijas raditajus laika gaita un dzivok|u fonda sadalijumu.
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nepartrauktu izseko$anu, laujot dalibniekiem saskanot savas renovacijas iniciativas.

Secinajumi

Reallaika energoefektivitates karte nav tikai datu panelis - tas ir nozimigs koordinacijas un iesaistes riks, lai paatrinatu PDE renovaciju. Automatiski integréjot
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valsts registra datus un vizualizéjot progresu lietotajam draudziga formata, ta palidz istenot energoefektivitates uzlabosanas misiju.
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Komunikacijas strategijas

un marketinga materiali
izpratnes veicinasanai

Vienas pieturas agentiru (VPA) izveide daudzdzivoklu éku renovacijai
prasa labi strukturétu marketinga un komunikacijas pieeju, lai efektivi
iesaistitu maju un dzivok|u Tpasniekus, IEmumu pienéméjus un galvenas
ieinteresétas personas. Nemot véra renovacijas procesa sarezgitibu, kas
ietver apsvérumus, planosanu, finanséSanu un TstenoSanu - skaidra
stratégiska komunikacija ir bltiska, lai nodrosinatu, ka potencialie lietotaji
saprot priekSrocibas un procesu. RenoWave projekta secinats, ka
daudziem maju un dzivoklu Tpasniekiem trikst zinasanu, motivacijas vai
finansialas skaidribas, lai uzsaktu renovaciju. Mérktieciga marketinga
stratégija palidz risinat $1s problémas, piedavajot pielagotus zinojumus, uz
problémam balstitus risinajumus un pieejamus informacijas kanalus.

Veiksmigai VPA ne tikai ir jasniedz tehnisks un finansials atbalsts, bet ar1
javeicina uzticiba un javeido ilgtermina attiecibas ar saviem klientiem.
Marketinga modulis nodrosina, ka VPA pakalpojumi tiek pozicionéti ka
uzticami, parredzami un izdevigi gan individualajiem maju un dzivok|u
Tpasniekiem, gan visai kopienai. Istenojot uz klientu orientétas un uz
problémam balstitas marketinga stratégijas, modulis palidz identificét
galvenas meérka grupas, veidot atbilstoSu komunikaciju un izvéléties
atbilstosSus sazinas kanalus. Tas uzsver, cik svarigi ir veidot uzticamibu,
izmantojot izglitojoSu saturu, realus veiksmes stastus un interaktivu
iesaisti, pieméram, kopienas pasakumus un konsultacijas.

VPA marketinga un komunikacijas modulis ietver:
1. Komunikacijas un marketinga stratégiju

2. Novértésanu

3. Padomu materiali “Esi saimnieks sava maja”

Lejupielades: skatiet visaptveroSu marketinga stratégijas
rokasgramatu un visparéjos informativos materialus Sis
rokasgramatas pédéja lapa.
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MARKETINGS UN
KOMUNIKACIJA



Komunikacijas un marketinga
stratégija

Veiksmigai VPA jakoncentréjas uz klientu vajadzibam, nodroSinot
pielagotus risinajumus un skaidru komunikaciju. Uz klientu orientéts
marketings rosina uzticlbu un palidz veidot ilgtermina attiecibas.
Savukart uz problemam vérsts marketings tiesi risina maju Tpasnieku
baZas par izmaksam, lEmumu pienemsanu un renovacijas procesiem.

Merka grupas segmentacija

Pirmais solis, lai izprastu VPA klientus un pielagotu marketinga
pasakumus, ir mérka grupas segmentacija, kas ir izSkirosa, jo ta lauj
dzilak izprast VPA auditoriju un atbilstosi pielagot marketinga
pasakumus.

Galvenie tirgus segmentu veidi ir demografiska, geografiska,
psihografiska un uzvedibas segmentacija. Nemot véra Sos Cetrus
marketinga segmentacijas veidus un tajos ietvertos aspektus, izveidojiet
vienas pieturas agentiras klienta profilu.

Padoms #1 lzveidojiet VPA klienta profilu

Nemot véra Sos Cetrus marketinga segmentacijas veidus un tajos

ietvertos aspektus, izveidojiet vienas pieturas agentras klienta profilu.

1. Kam bdatu vislielaka interese par VPA pakalpojumu?
2. Kurus cilvekus batu visgrutak sasniegt?
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Meérka grupas

Ir japievérs uzmaniba divu veidu mérka grupam:
1. Eku veids un to ipasumtiesibas.

= Biedribai piederosa daudzdzivok]u maja

= Kooperativam piederosa daudzdzivok|u éka

= Privatu dzivoklu daudzdzivok]u maja ar biedribu
Privatu dzivok|u daudzdzivoklu maja bez biedribas

2. Lémumu pienéméji un citas mérkauditorijas, kuram bditu jazina
par VPA pakalpojumiem

Maju ipasnieki

Maju parvaldnieki

@ X o

Regionalas un pasvaldibu
iestades

Sabiedriba

Padoms #2 Ja censaties runat ar visiem, patiesiba
nerunajat ne ar vienu.




Marketinga un komunikacijas mérki

Kad esam ieguvusi labaku izpratni par mérka grupam, jadefiné mérkis, ko
VPA vélas sasniegt. Veiksmigai VPA marketinga un komunikacijas
stratégijai vajadzetu bt sadiem meérkiem:

Palielinat zimola atpazistamibu: nodrosinat, ka maju 1pasnieki un
ieinteresétas personas atzist VPA par uzticamu pakalpojumu sniedzé&ju.

Veicinat iesaisti un lidzdalibu: mudinat vairak majok|u Tpasnieku sanemt
konsultacijas un izmantot VPA pakalpojumus.

Veicinat uzticeSanos un ticamibu: sniegt skaidru un parredzamu
informaciju, lai mazinatu skepsi un veicinatu lEmumu pienemsanu.

Atvieglot informétu Iémumu pienemSanu: nodrosinat majoklu
Tpasniekiem nepiecieSamas zinasanas, lai vini varétu uzsakt renovacijas
projektus.

Satura un komunikacijas stratégija

Veiksmigai marketinga stratégijai ir jaizveido efektiva komunikacijas
stratégija. ST stratégija ietver galveno zinojumu definé$anu un labako
komunikacijas kanalu izvéli, lai uzrunatu merka grupu.

Galvenajam véstijumam jabat skaidram un kodoligam, lai efektivi
atbildétu uz merka grupas problémam.

Dazadi komunikacijas kanali var bat efektivaki dazadam auditorijam,
tapéc ir svarigi izvéléties kanalus, kas, visticamak, sasniegs un iesaistis
konkréto VPA meérkauditoriju.

Efektivu kampanu istenoSana palidzés veidot ilgtermina attiecibas ar VPA
klientiem un veidot uztictbu un lojalitati, nodroSinot vértibu un risinot
meérka grupas vajadzibas un problémas.

Komunikacijas kanalu pieméri:

Informativas skrejlapas iedzivotaju pastkastités
Socialie mediji

Eku apsaimniekotaji

Pasakumi un publiskas tikSanas

Vietéjie plassazinas lidzekli — TV, laikraksti
TieSais marketings — klauvét pie durvim

Efektivu kampanu istenosana

1.
2.

NouvsWw

®

Nosakiet kampanas mérkus un budzetu.

Skaidri noradiet savu mérkauditoriju un izlemiet par labakajiem
sazinas kanaliem, lai sasniegtu savu mérka grupu.

Pardomajiet kampanas koncepcijas.

Siki aprakstiet savu stratégiju, lai veicinatu izpratni un uzticamibu.
ParliecinoS$a un vertiga satura radisana.

Izveidojiet aprékinu par to, cik ilgam vajadzétu bt katram procesam.
Izveidojiet vienotu kampanas kalendaru ar aktivitatém, lai
palidzétu visiem sekot lidzi procesam.

Saciet Istenot savu marketinga kampanu.

Uzraugiet kampanas raditajus un panakumus.

Padoms #3 Koncentréjieties uz skaidriem meérkiem,
parliecinosSu saturu, un nepartrauktu atgriezenisko saiti,
lai nodrosinatu ilgtermina panakumus un jégpilnu
ietekmi.



Kampanas panakumu novértésana
Komunikacijas kampanas novértésana

ir batiska, lai izprastu tas
noteikt panakumus, novértéjot, vai kampana ir sasniegusi
meérkauditoriju, ir nodevusi galvenos véstijumus un ietekméjusi uztveri vai
uzvedibu.

Novértésanas laika salidziniet planotos un faktiskos rezultatus, izmantojot
gan kvantitativos (pieméram, vietnes apmeklétaju skaits, socidlo mediju
iesaiste, VPA klientu skaita pieaugums), gan kvalitativos (pieméram,
auditorijas atsauksmes, satura atbilstiba)

raditajus. Atsauksmju apkoposana palidz uzlabot stratégijas un turpmakas
kampanas.

Galvenie vertésanas kritériji ietver meérku definésanu, KPI izsekosanu,
auditorijas iesaistes analizi, klientu apmierinatibas novértéSanu un
ilgtermina ietekmes novértésanu. Strukturéta analize péc kampanas
nosléguma |auj identificét panakumus un jomas, kuras nepiecieSami
uzlabojumi, nodrosinot efektivakus marketinga pasakumus nakotné.

Padomu materials "Esi saimnieks sava maja"

Sis materials ir paredzéts, lai palidzétu kopienas lideriem efektivi informét par

daudzdzivok|u éku atjaunosanas nozimi.
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Marketinga un komunikacijas materials “Esi saimnieks
sava maja”

Paredzéts aktiviem Trniekiem, Tpasniekiem, valdes locekliem vai éku
parvaldniekiem. Saja materiala sniegti galvenie argumenti éku renovacijai;
koncentréjoties uz tehniska stavokla uzlaboSanu, energijas patérina
samazinasanu, iekstelpu klimata uzlaboSanu un 1pasuma vértibas
palielinaSanu. Padomu materials ietver astonas témas ar praktiskam
stratégijam un argumentiem, lai palidzétu parliecinat citus par renovacijas
nepiecieSamibu.

1. JGsu maja strauji noveco. Vai esat gatavs par to rapéties?

Ekas, tapat ka jebkura konstrukcija, laika gaita nolietojas. Bez pienacigas
apsaimniekoSanas un atjaunosSanas to strukturala integritate samazinas,
radot lielaku energijas patérinu, izraisot droSibas riskus un samazinot
komfortu. Pirmais solis, lai nodrosinatu ilgtspé&jigu nakotni jisu majoklim,
ir novértét ta pasreizéjo stavokli. Siltumizolacijas, energoefektivitates un
konstrukciju nolietojuma novértéjums var sniegt vértigu ieskatu par
nepiecieSamajiem uzlabojumiem. Labiekartota éka ne tikai sniedz
drosibu, bet arisaglaba savu tirgus vértibu un ilgtermina samazina kopé€jas
energijas patérina izmaksas.

2. Majas — ta ir ne tikai vieta, kur dzivot. Ta ir vieta, kur justies drosi.
Daudezi cilvéki uzskata savus majoklus par passaprotamiem, pienemot, ka
tie nodroSina pietiekamu komfortu un droSibu. Tomér neatbilstosa
apsaimniekosana var pasliktinat iekstelpu vidi, ka rezultata var rasties
vesellbas apdraudéjumi, pieméram, peléjuma veidoSanas, augsts
mitruma limenis un caurvejs. Slikti uzturétas €kas var radit arl
konstrukciju riskus, palielinot dargu un nepatikamu arkartas remontu
nepiecie$amibu. So problému risinasana uzlabo gan iedzivotaju drosibu,
gan labklajibu, vienlaikus samazinot ilgtermina izmaksas.



3. Vai jusu maja apdraud veselibu? Maja ir vairak neka tikai pajumte, ta
ir telpa, kas ietekmé garigo un fizisko veselibu. Labi siltinata, pareizi
védinata maja nodroSina komfortablu iekstelpu klimatu, samazinot
elpo$anas problému un alergiju risku. Ekas atjauno$ana palidz uzturét
optimalu temperatdru telpas, novérsot parkarSanu vasara un parmerigu
aukstumu ziema. Labs iekstelpu klimats nozimé augstaku produktivitati,
labaku miega kvalitati un lielaku visparéjo labklajibu visu vecumu
iedzivotajiem.

4. Vai ekas atjaunosana ilgtermina atmaksasies?

Viena no visbiezak sastopamajam bazam par renovacijas projektiem ir
to finansiala iespéjamiba. Lai gan sakotnéjas renovacijas izmaksas var
skist augstas, tas ir investicijas, kas atmaksajas, samazinot rékinus par
energoresursu patérinu, palielinot Tpasuma vértibu un samazinot
uzturéSanas izdevumus. Atjaunotas ékas patéré mazak siltumenergiju,
kas laika gaita lauj ievérojami ietauptt izmaksas. Turklat daudzviet ir
pieejams finansialais atbalsts, dotacijas un aizdevumi ar zemam
procentu likméem.

5. Ka runat ar tiem, kuri izvairas un nevélas riipéties par savu maju?
Parliecinat majok|u Tpasniekus un Trniekus atbalstit renovacijas projektus
var bt sarezgiti, jo Tpasi, ja vini ir skeptiski noskanoti attieciba uz
izmaksam un ieguvumiem. Efektivas komunikacijas stratégijas ietver
skaidru faktu, citu maju pieméru un finanSu prognozu iesniegsanu,
ilustréjot renovacijas ilgtermina prieksrocibas. Skaidri atbildot uz
jautajumiem un iesaistot kopienu lemumu pienemsanas procesos, tiek
veicinata uzticéSanas un palielinata veiksmigas projektu TstenoSanas
iespéjamiba. Ir arl svarigi uzsvért nefinansialus ieguvumus, pieméram,
lielaku komfortu un labaku iekStelpu gaisa kvalitati.

6. Kvartalu pieeja daudzdzivoklu maju atjaunosana. Vairaku éku
renovacija viena apkaimeé var radit ievérojamus izmaksu ietaupijumus un
efektivitates uzlabojumus. lIzvéloties kvartalu pieeju, majoklu Tpasnieki
var gut labumu no lielapjoma iepirkumu
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atlaidem, atvieglotiem administrativajiem procesiem. Apkaimes méroga
renovacijas ari veicina pievilcigaku un ilgtspéjigaku dzives vidi, palielinot
Tpasumu vertibas un stiprinot iedzivotaju socialas saites. Renovacijas
centienu koordinésana ar blakus esosajam éekam veicina kopigas
atbildibas  sajitu  un  ilgtermina  apnemSanos  paaugstinat
energoefektivitati.

7. Pat viens cilvéks var paveikt daudz!

Lai gan liela méroga renovacijam ir nepiecieSsams kopienas méroga
atbalsts, atseviSkas personas tik un ta var sniegt nozimigu ieguldijumu
energoefektivitates paaugstinasana. VienkarSas darbibas, pieméram,
logu spraugu noblivésana, energoefektiva apgaismojuma izmantosana un
apkures sistemu optimizéSana, var ievérojami samazinat energijas
patérinu. Nelielas uzvedibas izmainas, pieméram, termostatu
izmantoSana un pareiza telpu védinasana, ari uzlabo iekstelpu komfortu
un éku ilgtspéju. Sis nelielas piles, ja tas Tsteno vairaki cilvéki, var radit
batisku pozitivu ietekmi uz ékas energoefektivitati.

8. ligtspéjigas €kas — ilgtspéjigai dzivei!

Eku renovacija ir ne tikai izdeviga individuala limeni, bet ari veicina
plasaku klimata mérku sasniegSanu. Energoefektivas majas samazina
oglekla dioksida emisijas, samazina atkaribu no fosila kurinama un veicina
atjaunigo energijas avotu izmantoSanu. ligtspéjiga renovacija ietver videi
draudzigu materialu izmantoSanu, izmantojot zalas tehnologijas un
samazinot atkritumu raSanos. leguldot ilgtspéjigas €kas, majoklu
Tpasniekiem un kopienam ir btiska loma cina pret klimata parmainam un
veseligakas vides nodrosinasana nakamajam paaudzém.

Lemums par €kas renovaciju ir ieguldijums labaka nakotné!

Kur lejupieladet? Materials "Esi saimnieks sava maja" ir pieejams
lejupieladei: http://www.interreg- baltic.eu/project/RenoWave.
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VPA iesaistito merka grupu un

dalibnieku apmaciba

Marketinga un komunikacijas kampanas palielinas informétibu par
iespéju veikt pasakumus energoefektivitates joma. Kampanas radis
interesi un idejas par veicamajam darbibam, un tas palielinas motivaciju
iesaistities.

Nakamais solis ir zinaSanu uzlaboSana. Ta ir pareja no informacijas
sanems$anas uz padzilinatu izpratni un spéju planot turpmakos
pasakumus. Tas tiks panakts, sniedzot padzilinatu informaciju un veicot
apmacibu.

[} ]
Vairuma gadijumu ir pieejams gana daudz visparigas informacijas par A P M A‘ I BAS
energoefektivitati un pareju uz atjaunigo energoresursu izmantosanu.

DaZreiz tas ir pat parak daudz. PDE ipasniekam ir jaatrod cel$ cauri Siem
informacijas “dZungliem” un jaatrod tas, kas vinam vai vinai ir svarigs.

VPA uzdevums ir izvéléties un nodrosinat meérka grupai atbilstoSus
informativos materialus apmacibas ietvaros.

Macibu aktivitau mérka grupa var bat gan PDE, gan citas VPA tikla
iesaistitas ieinteresétas personas, kas palidz uzrunat primaro meérka
grupu. Apmacibu pasakumi var bat paredzéti ari pasvaldibam ar mérki
parliecinat tas organizét VPA pakalpojumu sniegSanu.

Lejupielades: skatiet visaptverosu apmacibas rokasgramatu un saiti
uz labas prakses pieméru Sis rokasgramatas pedéja lapa.




Apmaubu programmas

Zinasanu parvaldibas ietvaros organizéjot meérktiecigu apmacibu, tiek
nodrosinats, ka galvenie dalibnieki, pieméram, pasvaldibas, Tpasumu
parvaldnieki, uznémeji un iedzivotaji, ieglst nepiecieSamas prasmes un
informaciju, kas nepiecieSama, lai izvélétos energoefektivus risinajumus.

Apmaciba sniedz ieinteresétajam personam rikus un informaciju, kas
nepiecieSama, lai efektivi veicinatu un gitu labumu no vienas pieturas
agentdras sistémas. Veicinot izpratni un sadarbibu, S$is apmacibu
programmas nodrosSina energoefektivitaites modernizacijas projektu
veiksmigu pienemsSanu un izpildi, sniedzot labumu gan kopienam, gan
videi.

Ka organizéet veiksmigu apmacibu?

Efektivu apmacibu organizésana prasa rdpigu planosanu un
stratégisku pieeju. LUk, ka nodroSinat, ka apmaciba ir veiksmiga un
sasniedz pareizo auditoriju:

1. darbiba: izvélieties pareizas témas

Dazadam ieintereséto personu grupam ir atskirigas intereses un
vajadzibas. lzvélieties témas, kas ir atbilstoSas un saistoSas jusu
mérkauditorijai.

= |edzivotajiem var bt nepiecieSams izprast energoefektivitates
pamatus un to, ka vini var gt labumu no labakas energijas
parvaldibas.

*  Eku parvaldniekus varétu vairak interesét progresivas stratégijas, lai
optimizétu energijas izmantosanu daudzdzivok|u ékas.

2. darbiba: optimizéjiet apmacibas formatu
Jisu apmacibu sesiju struktdrai ir izSkiroSa nozime to efektivitate.
Padomajiet par:

=  Formati: interaktivie seminari, demonstracijas uz vietas un virtualas
apmacibas atbildis dazadam apmacamo vélmém un pieejamibai.
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=  Pasniedzéji: lektoriem ir atbilstosa
kompetence. Pieméram, PDE parvaldniekiem noderés sesijas, ko
vada VPA specialisti, eku energéetikas konsultanti, finansu
konsultanti un regulativie eksperti ar pieredzi daudzdzivoklu
majokju joma.

= Metodes: Apvienojiet teoriju ar praktisku macisanos, lai
veicinatu dalibnieku iesaisti un zinasanu saglabasanu.

parliecinieties, ka jlsu

3. darbiba: maksimala informésana un iesaiste
Lai nodroSinatu aktivu lidzdalibu, koncentréjieties uz mérktiecigu
reklamu un sadarbibam.

= Sadarbojieties ar atbilstosam
sadarbojieties ar vietéjo pasvaldibu apvienibam, kad apmacat
pasvaldibas, lai uzlabotu uzticamibu un nodrosinatu, ka informacija
sasniedz plasaku auditoriju.

=  Pielagojiet sniegto informaciju — izceliet konkrétas prieksrocibas,
pieméram, izmaksu ietaupijumus, atbilstibu noteikumiem un
ietekmi uz vidi, lai apmacibas btu pievilcigakas.

= |zmantojiet vairakus sazinas kanalus — izmantojiet socialos
tiklus, bukletus un nozares pasakumus, lai izplatitu informaciju.

organizacijam, pieméram,

Rapigi atlasot témas, optimizéjot apmacibas pieeju un stratégiski
popularizéjot apmacibu sesijas, jlis varat izveidot noderigas macibu
programmas, kas veicina realus rezultatus.




LABAS PRAKSES PIEMERS

Apmacibas pasvaldibam par
energoefektivitati Malopolskas
regiona, Polija

Matopolska regiona pasvaldibu asociacija pasvaldibam organizéja virkni
atklatu vebinaru, kas bija vérsti uz energoefektivitates (EE) parvaldibu.

1. darbiba: pareizo tému izvéle
Apmacibas mérkis bija sniegt visaptverosu informaciju par vienas
pieturas agentiras (VPA) koncepciju un praktiskus noradijumus par to,
ka pasvaldibas var izveidot $adu iniciativu. Pamatojoties uz So mérki, tika
novaditi Cetri vebinari (katrs ilga aptuveni vienu stundu) par $adam
témam:
= Vienas pieturas agentira — ka veicinat siltumtehnisko
modernizaciju?
= Vienas pieturas agenttra — masdienu prasibu izpilde
siltumtehniskas modernizacijas joma
= Vienas pieturas agentira — visaptverosi pakalpojumi vienuviet
=  Vaivienas pieturas agenttras koncepcija var veicinat
visaptverosu siltumtehnisko modernizaciju?

2. darbiba: apmacibas formata optimizésana

Lai apmacibu formatu padaritu pieejamaku un efektivaku, tika izmantota

$ada struktira:

= Katra sesija notika vienu stundu ilga vebinara veid3a, kas
daltbniekiem no attaliem apgabaliem atviegloja dalibu.

= Uz katru vebinaru tika uzaicinati divi eksperti: viens, kas
specializéjies energoefektivitates parvaldiba (bieZi vien Zurnalists,
kurs ari vadija diskusiju), un otrs - energoauditors vai pakalpojumu
sniedzéjs, kurs dalijas realas dzives pieredzeé.

= Nodarbibu ietvaros ekspertu prezentacijas tika apvienotas ar
interaktivam diskusijam, lai iesaistitu dalibniekus un veicinatu
zinasanu apmainu.

3. darbiba: maksimala informésana un iesaiste

Lai vél vairak palielinatu apmacibu ietekmi, ka papildu resurss tika

izstradata Tpasa rokasgramata pasvaldibam. Taja ietvertas Sadas témas:

= Holistiska pieeja energoefektivitates parvaldibai privatas
daudzdzivoklu ékas (PDE)

=  Galvenie soli cela uz energoefektivitati

= K3 pasvaldibas var atbalstit PDE 3aja procesa

= VPA koncepcija, tostarp tas dazadas formas, pieejamie pakalpojumi
un prieksrocibas

= Tiesiskais un organizatoriskais reguléjums VPA izveidei
pasvaldibu liment

= Eiropas labaka prakse pasvaldibu VPA ievieSana

Rokasgramata tika publicéta digitala formata un bez maksas izplatita
visiem macibu dalibniekiem. Vienlaikus tika kopigots arT katra vebinara
ieraksts, laujot dalibniekiem jebkura laika parskatit ta saturu.

Rezultati
Cetru vebinaru laika kopa tika sasniegti 945 dalibnieki :

= 1. vebinars - 294 dalibnieki
= 2. vebinars - 306 dalibnieki
= 3. vebinars - 194 dalibnieki
4. vebinars - 151 dalibnieks
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Merka grupu sadarbibas
forumu organizésana

Meérkis ir veicinat sadarbibu starp majok|u Tpasniekiem un attiecigajam
ieinteresétajam pusém. Ta var bt noderiga tikSanas vieta, jo Tpasi, ja
dalibnieki plano un 1steno lidzigus energoefektivitates paaugstinasanas
pasakumus un veic ieguldijumus atjaunojama energija.

Foruma pasakumos var piedalities regionalas vai vietéjas iestades, NVO,
energétikas agentiras, citas nozaru agentdras, privati uznémumi un citas
atbilstosas organizacijas.

Forums nodroSina platformu informacijas apmainai, aizraujosam
diskusijam un labas prakses, pieredzes un specializéto zinasanu apmainai
ta dalibnieku starpa. Forums piedava dalibniekiem visaptveroSu un
noderigu platformu €ku energoefektivitates paaugstinasanai. Plasaka

zinasanu parnese tiks nodrosinata, uzaicinot ekspertus, iestades,
energétikas uznémumus un pakalpojumu sniedz&jus informét par
esosajiem labas prakses piemériem un risinajumiem.

Dalibnieki foruma aktivitatés piedalas brivpratigi, un forumam nav oficiala
vai juridiska statusa.

Forumam var bt fiziska norises vieta, lai veicinatu energoefektivitates
paaugstinasanas risinajumus.

Lejupielades: skatiet visaptverosu celvedi, lai izveidotu
sadarbibas forumus, tostarp ar konkrétam valstim saistitus
aspektus, Sis rokasgramatas pédéja lapa.

SADARBIBAS
FORUMI



Sadarbibas forumi

0. darbiba — nosakiet forumu meérki

N

Vienojieties par foruma galveno mérki un izvéléeties atbilstoSus liderus.
Kartéjiet un macieties no jau esoSiem forumiem/forumu modeliem.
Aiciniet attiecigas ieinteresétas personas sadarboties forumu izveideé.

. darbiba — mérka grupas atrasana

Noskaidrojiet, k& PDE un valdes locek|i var pievienoties sadarbibas
forumam. Uzziniet, vai datu avota ir atrodama PDE kontaktinformacija un
nav pretruna ar Visparigo datu aizsardzibas regulu.

Reklamégjiet gaidamo forumu, pieméram, pa pastu, timekli, socialajos tiklos,
pasakumu kalendaros, informativajos izdevumos un piedaloties atbilstoSos
pasakumos, kas saistiti ar sadarbibas foruma ideju.

Sazinieties ar
energétikas

attiecigajam
ekspertiem,

vietéjam
pakalpojumu

ieinteresétajam personam:
sniedzéjiem,  pilsétam,

uznémumiem, organizacijam, kas darbojas energétikas un klimata joma
utt.

. darbiba — planojiet foruma pasakumu

Parliecinieties, ka pirmaja foruma pasakuma bdis pietiekami daudz
dalibnieku.

Apsveriet iespéju veidot apaksgrupas, pamatojoties uz tehniskam
detalam (pieméram, bulvniecibas gadu, €kas platibu, primaras
energijas avotu, energijas galapatérinu utt.) vai intereSu jomam
(pieméram, geografisko atrasanas vietu, ékas apsaimniekosanu,
Odens patérinu, atkritumu SkiroSanu, ara teritorijam, zaJu un
pievilcigu apkartni, jautajumiem, energétisko
nabadzibu).

Apsveriet, ka ieglt daltbnieku apstiprinajumu par ierasanos pirms
pasakuma, ja nepiecieSams.

Izlemiet, vai pasakums tiks organizéts ka klatienes tiksanas,
hibridpasakums vai attalinats pasakums tiessaiste.

ekonomikas
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3.

solis — pirma tikSanas

Aiciniet visus dalibniekus iepazistinat ar sevi un savu lomu.
Sastadiet kopsavilkumu par katra dalibnieka pieredzi un interesém
attieciba uz energoefektivitati, tostarp pieredzi, zinasanam,
pasreizéjiem planiem un energoefektovitates merkiem.

Palidziet dalibniekiem nospraust mérkus un noskaidrot, ka tos
sashiegt.

Varat izmantot anketu, lai iegltu sikakas zinasanas par dalibniekiem un palidzétu
noteikt mérkus:

NowuvhswnNe

Kontaktinformacija;

Pamatinformacija par ékam;

Dzivoklu kopskaits un platiba;

Ekas apraksts un attieciga informacija (saviem vardiem);

Pasreizéjo renovacijas un energoefektivitates paaugstinasanas planu apraksts;
Laba (vai slikta) prakse un piemeéri;

Veélamas turpmakas aktivitates foruma.

Pirmas sanaksmes darba kartibas piemérs:

ok wNE

lepazistinadana ar forumu

Foruma pamatideja - vispariga informacija par energoefektivitati
lepazisanas ar dalibniekiem

Ceribas un vélmes, PDE pa3reizéjais stavoklis

Energétikas ekspertu prezentacija(-s)

Nakamas tikSanas planosana

Vienojieties, vai ir nepiecieSams sastadit sanaksmes protokolu un ierakstit
attalinato/hibridsapulci. Ja ja, kas par to bas atbildigs un ka tas tiks darits.

4.

darbiba — turpmakas aktivitates

Vienojieties, ka turpinat sadarbibas foruma aktivitates, pieméram:

1.
2.
3.

Nakamas sanaksmes organizétajs.
TikSanas bieZums.
Piemérots laiks sapulcém utt.



4. Nakamas témas un prezentétaji/eksperti. pasakumos, kuros jus varat satikt potencialos dalibniekus, kuri varétu
5. TieSsaistes vai klatienes tiksanas. pievienoties foruma aktivitatém. Esiet arT gatavi personigi uzrunat cilvékus,
6. Komunikacija un reklama. lai atrastu foruma dalibniekus.
7. Dalisanas ar prezentéto materialu. Ekspertu/pakalpojumu sniedzéju atrasana prezentacijam
8. Ptec'|zs nakama pasakum? .nc_>5|51::'s laiks. Papladiniet sadarbibas tiklu, pieméram, piedaloties citos pasakumos, kuros
9. Ka tiks segtas foruma aktivitasu izmaksas. - . -
iespejams satikt specialistus.
| Izaicinajumi un to parvarésana Nodrosiniet, ka forums ir aktivs, lai rosinatu dalibu

Pieaiciniet labos (vai sliktos) piemérus un cilvékus, kuri var daltties ar labo
praksi, proti, apspriediet energoefektivas renovacijas vai citus inovativus
pasakumus ar konkrétiem rezultatiem. Uzziniet, vai dalibniekiem interesé

kopigu energoefektivitates paaugstinasanas pasakumu istenosana kopa ar
tiklos, pasakumu kalendaros, informativajos izdevumos un citos citiem foruma dalibniekiem saskana ar “grupas

"Pareizo" cilvéeku (PDE Iémumu pienéméju) piesaiste foruma
aktivitatem un aktivako dalibnieku daliba foruma. Reklaméjiet gaidamo
foruma pasakumu ieinteresétajam personam timekla vietnés, socialajos

atbilstoSos iepirkuma” modeli.

leglstiet informaciju un
dalieties ar vietéjiem
pakalpojumu sniedzé&jiem

Uzaiciniet "Grupu
ekspertus un iepirkumi”
uznémumus
Dalieties ar labo praksi Rikojieties ka uzticams
un panakumu pasvaldibas
stistiem un uznémumu partneris
Laba un energoefektiva uzﬁaizls;rusalifgi:u
dzivesveida veicinasana. A ’
FORUMA AKTIVITATES darbibu

Sadarbibas foruma ideja un foruma aktivitates
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Pasvaldibas forums Malopolskas regiona Forums PDE parstavjiem Veru,

Sadarbibas forums Polija paredzéts zinasanu, pieredzes apmainai un labakas Igaunlja
prakses izplatiSanai attieciba uz éku energoefektivitates uzlabosanu. Forumu
organizé Malopolskas regiona pasvaldibu apvieniba

sadarbiba ar VPA Renovation Hub. Pirmaja gada forums uzrunaja maju
Tpasniekus un €ku apsaimniekotajus. Ta meérkis ir veicinat daudzdzivok|u €ku
siltumtehnisko modernizaciju un renovaciju.

Kops 2023. gada Igaunija tiek izméginati apgabala lmena sadarbibas
forumi PDE dzivoklu biedribam, sakot ar Veru attistibas centra
organizétu pasakumu. Katrs forums ir piesaistijis 20—30 dalibniekus
- galvenokart dzivok|u Tpasniekus un aktivus dzivok|u biedribu valdes
loceklus.

Foruma ietvaros ir notikusas regularas klatienes vai hibrida sanaksmes, kuras
uznémumu, iestazu, organizaciju un pasvaldibu parstavji var sadarboties,
apmainities ar pieredzi un apspriest labako praksi saistiba ar energoefektivitati

Sanaksmés galvena uzmaniba tiek pievérsta praktiskas pieredzes
apmainai, izpratnei par renovacijas pasakumiem un juridiskam,
tehniskam un ar finanséjumu saistitam témam. Dalibnieki ir 1pasi
novértéjusi iespéju dzirdét realas dzives piemérus un padomus no

un €ku renovaciju.

Jauna iniciativa, kas vérsta uz pasvaldibam, mojarenowacja.pl, veicina citiem dalibniekiem.

viengimenes maju, daudzdzivoklu éku un sabiedrisko bivju siltumtehnisko

modernizaciju pasvaldibas. Forums [idz ar to ir pargajis no makro — regionala - Lai panaktu, ka dalibnieki pievienojas forumam, ir japieliek

méroga uz mikro — paévaldibas — limeni. zinamas piles. Lidzdaliba ir bijusi stabila, bet veiksmigai
informacijas kampanas istenosanai konsekventi jaizmanto dazadi

Galvenas darbibas, kas uzlabo platformas efektivitati un sniegto atbalstu: sazinas kanali.

= Regularu tiesSraides vai tieSsaistes sanaksmju organizésana, kuru laika '

pasvaldibas var apspriest kopigas problémas un risindjumus. Galvenas atzinas organizatoriem:

=  Partnerattiecibu veido$ana ar uznémumiem un pétniecibas instititiem. * Sadarbojieties vietéja limeni: iesaistiet apgabalu attistibas

= Apmacibu un seminaru organizé$ana iedzivotajiem. centrus un KredEx/EIS finansétus konsultantus, lai uzzinatu

= Regularu tie$saistes pasakumu riko3ana, demonstréjot inovativus risinajumus. vairak par foruma struktdru un saturu.

= |zmantojiet vairakus kanalus: vietéjas avizes, Facebook
un pat lielveikalu ekrana reklamas palidz sasniegt

= Celvezu un macibu video sagatavosana.
= Veiksmigu projektu dokumentésana kopa ar rezultatu analizi.

= Informacijas snieg$ana par pieejamajiem finanséjuma avotiem. auditoriju.

= Piedavajiet hibridpiek]uvi: lai gan klatienes pasakumi sakotnégji
Piedaloties mojarenowacja.pl, pasvaldibas sanem visaptveroSu atbalstu darbojas labi, hibridformati palidz sasniegt dalibniekus,
siltumtehniskas modernizacijas projektu istenosana. kuriem ir ierobe¥ota mobilitate vai trikst laika.
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Tehniska atbalsta sniegsana

Tehniska atbalsta sniegSana readlu energoefektivitates paaugstinasanas
pasakumu istenosanai ir VPA pamatdarbiba.

Tehniskais atbalsts ietver Sadus aspektus:

=

Vienkarsoti secinajumi un ieteikumi
Konsultésana un revizija
Projekta izstrade

Pakalpojumu sniedzéju atlase

Finanséjuma plans T E H N I S KAI S
Finansésanas risinajumi

Renovacija AT BA LSTS

’

Renovacijas vietas saskanoSana un uzraudziba

Kvalitates nodrosinasanas garantijas un apsekosana

Lejupielades: skatiet Sis rokasgramatas péedéja lapa:
Paplasinata EES rokasgramata
Dazadu risinajumu rokasgramata
Grupu iepirkumu rokasgramata
Apkaimes koncepcijas izstrades rokasgramata
RaZojosa patérétaja rokasgramata
Risinajumu nodrosinataju kartéSanas un noveértésanas
rokasgramata

+ saites uz labas prakses piemériem.




Vienkarsoti secinajumi un ieteikumi
Visos VPA limenos pamatpakalpojumi ietver palidzét PDE iegit pirmo

ékas novértéjumu, noskaidrot energijas taupiSanas potencialu un
sanemt ieteikumus par to, kadas darbibas veikt talak.

leteikumi, kas nepiecie$ami PDE, lai pienemtu pirmo |émumu, var bat

sadi:

=  Tehniska konsultacija: ékas stavoklis, renovacijas nepiecieSamiba un
iespéjamie energoefektivitates paaugstinasanas pasakumi

= Ekonomiska konsultacija: renovacijas
energijas ietaupijumi

=  FinanSu konsultacija: ka varétu finansét ieguldijumus

izmaksas un potencialie

Lai veiktu pirmo energijas patérina, taupiSanas potenciala un iespéju
novértéjumu, jasniedz PDE nepiecie$ama informacija

provizoriska pasnovértéjuma veikSanai. Ta var bit papira anketa vai
timekla riks, kura tiek aizpildita informacija un sniegti dati par €kas
stavokli un energijas patérinu. Tam var sekot pielagots

novértéjums klatienes sanaksmeg, lai novértétu un identificétu iespéjamos
ricibas solus.

VPA var arl nodrosSinat vienkarSotu ékas diagnozi, pamatojoties uz
standartizétam tipologijam un aprékiniem.

Ir svarigi apzinaties, ka vienkarSotas diagnostikas metodes ar zemu
kvalitati var bat neproduktivas. Ja PDE veic novértéjumu un uzzina, ka
energoefektivitates potencials ir Joti mazs (pamatojoties uz maldinosu
riku), bls gratak parliecinat PDE dot novértéjumam otro iespéju.

Pé&c novérté3anas nakamais VPA solis ir sniegt padomus un ieteikt PDE
turpmak veicamas darbibas.
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PIRMAS KONSULTACIJAS PAKALPOJUMS

Pasvaldibas klimata un energétikas konsultanti, Zviedrijas saite
Valsts programma ar bezmaksas, komerciali neatkarigu pakalpojumu
pasvaldibas, kas ietver individualas konsultacijas, klatienes
apmekléjumus, lekcijas par energoefektivitati un klimata jautajumiem.
Atbalsta nacionala platforma, kura ir daudz informativu materialu par
energoefektivitati.

Rigas energétikas agentira, Latvija Saite

Rigas valstspilsétas pasvaldibas agentiira ar informacijas punktu, kura
sanemt informaciju par energijas taupiSanu, apkures sistemam un
pasvaldibu atbalsta programmam. leteikumi, ka Tstenot energoefektivitates
pasakumus daudzdzivok|u ekas

Regionalie energétikas konsultaciju pakalpojumi, ko atbalsta

valsts uznémums, Lapenranta, Somija Saite

Nekomerciali energétikas konsultaciju pakalpojumi iedzivotajiem,
pasvaldibam un uznémumiem, ko sniedz Lapenrantas pilséta. Atbalsta
valsts uznémums Motiva, sniedzot atbalstu energétikas specialistiem
pasvaldibas un privatajos uznémumos.

VIETAS ENERGETIKAS KONSULTACIJU SANEMSANAI KLATIENE

Pasvaldibas energétikas centrs, Katovices pilsétas dome, Polija Saite
Sabiedribas informésanas punkts par energijas taupisanu, (oglu) apkures
sistemu nomainu un pasvaldibu atbalsta programmam. lespéja uzzinat, ka
darbojas daZzadas instalacijas, gaisa kvalitates un energoefektivitates
risinajumi.

ENERGETIKAS KONSULTACIJAS TIMEKLI

Valsts majoklu, éku un planosanas padome, Zviedrija Saite Plasi
Boverket ieteikumi par éku energoefektivitates pasakumiem.

PASNOVERTESANAS RIKI

Co2online, Vacija
Digitalie pasSnovértésanas riki, kas |auj noteikt, pieméram, kadi
modernizacijas pasakumi ir lietderigi konkrétai ékai.


https://www.energiradgivningen.se/
https://renove.lv/
https://greenreality.fi/en/citizens/energy-advisory-service
https://www.katowice.eu/dla-mieszka%C5%84ca/miejskie-centrum-energii
https://www.boverket.se/sv/energiguiden/energirenovera-smahus/5.valja_atgarder

Konsultésana un revizija

VPA ir jaspgj sniegt tieSas padzilinatas tehniskas konsultacijas un/vai
ieteikumus, ka sanemt padzilindtas tehniskas konsultacijas.
Konsultacijas par energoefektivitates sniegt,
izmantojot dazadas digitalas zinasanu platformas, un so informaciju var
sniegt energopakalpojumu sniedzg&ji. Ja pastav digitala platforma datu
vakSanai un apstradei par eku tehniskajiem apstakliem, tas var but
noderigi projekta izstrades uzsaksanai.

jautajumiem var

Lai izveidotu energoefektivitates paaugstinasanas projektu, ir jasak ar
rapigu e€kas apsekosanu, lai noskaidrotu ékas stavokli un potenciali
nepieciesamos energopasakumus. Eku parbaudes javeic neatkarigam
ekspertam. Parbaudes var ietvert termalo fotografésanu.

Ir javeic pilnigs un kvalitativs energoaudits, kas aptver visu energijas
patérinu, ka arl atjaunigo energiju, lai identificétu visus iesp&jamos
energoefektivitates pasakumus un veiktu aprékinus. Revizijas rezultata
jaiesaka atbilstosi energijas taupiSanas pasakumi, tehnologijas un
materiali. Ekas renovacijas pasakumu raditas COz emisijas bitu jaaprékina
klimata kalkulatora. Ja reviziju vienlaikus plano vairakas PDE, VPA var
organizét grupas iepirkumu ar vienu lielaku ligumu.

Paplasinata energoefektivitates sertifikata (EES), sanemsanai veicamas
parbaudes ir lidzvértigas energoauditam. EES var attistit talak, izmantojot
energijas renovacijas pasi, ar pakapenisku ievieSanas planu, lai istenotu
ierosinatos energoefektivitates pasakumus.

Balstoties uz zinasanam, kas iegltas €ku parbaudes un energoaudita
rezultata, var izstradat ilgtermina energoefektivitates renovacijas planu
ar konkréetiem mérkiem. Plans var bat vérsts uz pilnigu renovaciju vai
pakapenisku renovaciju. ligtermina energoefektivitates renovacijas planu
ieteicams apvienot ar citiem uzturésanas pasakumiem visparéja ekas
apsaimniekosanas plana. Péc tam planota darbiba tiks ieklauta projekta
plana.
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EKU PARBAUDES UN ENERGOAUDITS

Energoaudita satura kontrolsaraksti, Somija Saite
Instrukcijas par energoaudita saturu, ko nodroSina valsts
uznémums MOTIVA.

PADZILINATU ZINASANU PLATFORMAS UN NORADIJUMI

BeBo, Nacionala energétikas agentiira, Zviedrija Saite

BeBo nacionala ieintereséto personu foruma izstradats celvedis par
daudzdzivok|u éku energoatjaunosanu.

Konkrétu tehnologisko risinajumu aprékinasana, Polija Saite
Pieméram, siltumizolacijas biezuma kalkulators.

Bezpelnas konsultaciju pakalpojums Brémerhafeng, Vacija Saite
Bremerhaven Modernisieren sniedz planoSanas, meklésanas un
llgumu slégsanas pakalpojumus pakalpojumu sniedzéjiem, finansé
konsultaciju pakalpojumus veco éku T1pasniekiem vienreizéjiem
atjaunoSanas pasakumiem vai padzilinatai modernizacijai.

PADZILINATAS TEHNISKAS KONSULTACIJAS

Energiekonsens, Bréemene, Vacija Saite

Marketings un informacija par klimata aizsardzibu un
energoefektivitati Brémenes federalaja zemé. Konsultacijas par
apkuri, siltinasanu, saules energiju un modernizaciju. Informacijas
un tiklosanas pasakumi. Klimabauzentrum = informacijas punkts.
Beks Energieeffizienz GmbH, Vacija Saite

Padzilinatas konsultacijas un modernizacijas planosana, projektu
vadiba iestadém, pasvaldibam un uznémumiem.

ILGTERMINA ENERGOEFEKTIVITATES RENOVACIJAS PLANS

Energopakalpojumi un planosana, ko veic PDE galvena
organizacija, HSB, Zviedrija Saite

Asociacija, kuras dalibnieki ir PDE biedribas, nodrosina pilnu VPA
pakalpojumu, tostarp, palidz izstradat ilgtermina renovacijas
planus gan energétikas, gan citiem uzturésanas pasakumiem.


https://www.motiva.fi/koti_ja_asuminen/energiatehokas_taloyhtio/taloyhtion_energiatarkastus
https://www.bebostad.se/renovera-energieffektivt
https://kalkulatorczystepowietrze.kape.gov.pl/
https://bremerhavener-modernisieren.de/
https://energiekonsens.de/hauseigentuemer-in
https://beks-online.de/leistungen/
https://www.hsb.se/malardalarna/fastighetsforvaltning/energitjanster/

Paplasinats EES ka svarigs instruments

Uzlabots energoefektivitates sertifikatu (EES) modelis var palidzét PDE
pienemt |Emumus par energoefektivitates pasakumiem.

Pieredze rada, ja PDE sanem uzlabotu EES ar skaidriem pasakumiem, lai
sasniegtu augstaku energijas klasi, ka ari istenosanas celvedi, ir lielaka
iespéja, ka PDE veiks energoefektivitates pasakumus.

EES izmantoSana dazadas valstis ir atskiriga. EES zinojuma saturs un
dizains ir japielago valsts kontekstam un tradicijam. Tapéc 31
rokasgramata sniedz par daZadiem EES
elementiem, nevis piedava paraugu, kas der visiem.

pozitivus piemeérus

Problémas, kas jarisina

Pat dalibvalstis, kuras ir prasibas, lai PDE sanemtu EES, daudzam ékam
$ada sertifikata nav un PDE bieZi neredz, ka tie raditu pievienoto vértibu.
EES kvalitate atSkiras atkariba no sertificetaju kompetencém un ari
tadél, ka PDE ir tendence izvéléties maksat péc iespéjas mazak par EES,
tikai lai izpilditu juridiskas prasibas. PDE biezi vien nesanem skaidru
priekSstatu par potencialu sasniegt augstaku energijas klasi, sanemot
tikai vienu dokumentu bez skaidra plana, ka istenot pilnu renovacijas
procesu.

PDE motivacija sanemt augstas kvalitates EES

Argumenti, kadé| PDE vajadzétu augstas kvalitates EES:

= Konkrétaka informacija par to, ka samazinat energijas patérinu un
energijas izmaksas.

= Vieglak saprotams.

= Atbilstiba juridiskam prasibam.

= Kalpo ka stabils pamats, apspriezot noteikumus ar bankam.

= Atbilstiba kritérijiem, lai varétu sanemt finansejumu.
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Atbalsts PDE EES pasQtisana

VPA japiedava atbalsts PDE EES iepirkumos gan administrativaja dala,

gan kvalitates prasibu noteiksana. Iznemot visparigos éku datus, jaieklauj

ar1 $ada informacija:

= Visa iepirkta un TpaSuma pasu saraZota energija, kas uzradita péc
avota, gada un méneslt. Atjaunigo energoresursu Tpatsvars.

= Viss energijas patérins, kas izmérits vai aprékinats un sadalits pa
dazadam energijas vienibam: apkurei, dzeséSanai, mehaniskajai
ventilacijai, apgaismojumam, siknésanai, karstajam Gdenim un
citam.

= Diagrammas, ka energijas avoti tiek sadaltti dazadam struktram.

=  Energijas vienibas cena katram energijas avotam.

= Ekas stavokla un iekstelpu klimata novértéjums.

= Vaiir izpilditi ventilacijas un dzesésanas sistémas parbaudes pienakumi.

= Nacionalas energoefektivitates prasibas.

= Ekas kopéja energoefektivitate reala energijas patérina un primaras
energijas patérina uz m? izteiksmé, tostarp, noradot, kadai energijas
klasei ta atbilst, un CO; emisijas

= |espéjamie energoefektivitates paaugstinasanas pasakumi kopa ar aprékiniem:

— Klientu zinaSanam pielagotu pasakumu apraksts
— leguldijumu izmaksu aplése
— Energijas izmaksu un CO; ietaupijuma apreékins.
— Atmaksasanas laiks un iekséja ieguldijumu atdeves likme.
— Pievienotas vértibas apraksts, ja piemérojams.

= Atsauces vértibas no citam [ildzigam ekam.

= Jeteikumi, kadus pasakumus un kada seciba istenot. Pasakumu
apvienosana kopa ar pieméru par pasakumu ietekmi uz éku
energijas klasi.

Praksé tas nozimé, ka vairuma gadijumu paplasinats EES var bat [idzvértigs
vai sniegt lidzigu informaciju ka energoaudits.

Paplasinata EES zinojumam, visticamak, bls vairak lappusu neka
tradicionalajam EES, kas nozimé arft to, ka izmaksas bis augstakas.



lepazistinasana ar EES viegli saprotama veida
Lai padarttu saturu noderigu, ir |oti svarigi informaciju pasniegt ta,
lai majok|u Tpasnieki to varétu viegli saprast.

Ko darit? (Laba prakse)

Izmantojiet skaidru un vienkarsu valodu

= Paskaidrojiet tehniskos terminus vienkarsa valoda (pieméram,
nevis "siltuma caurlaidibas koeficients").

kur tas ir noderigi (pieméram,
"Siltinasanas uzlabosana ir ka ziemas métela valkasana - ta
saglaba siltumu iekSpusé").

"siltuma zudumi",
= |zmantojiet analogijas,

Vizualizéjiet datus

= |zmantojiet diagrammas, grafikus un krasu kodé&jumu, lai izceltu
galvenos aspektus.

= Energoefektivitates klases (A-G) ir skaidri jamarké, izmantojot krasu
skalas, kas lidzinas ieri¢u energomark&jumam.

= Sniedziet "pirms un péc" attélus, kuros redzami lidzigi renovacijas
projekti.

Koncentréjieties uz finansialajiem ieguvumiem un értibam

=  Paradiet iespéjamos izmaksu ietaupijumus gada EUR vai %
(pieméram, "Jis varétu ietaupit [idz 500 EUR gada par apkuri").

= |zceliet ietekmi uz ertibam,
(pieméram, "Mazak caurvéja, nekada peléjuma, lielaka dzivokla
vértiba").

vesellbu un TpaSuma vértibu

Salidziniet pasreizéjo un planoto scenariju

=  Paradiet energijas patérina, izmaksu un efektivitates novértéjumu
salidzinajumus.

= |zmantojiet realus piemérus vai gadijumu izpéti par lidzigam
ékam, kuras veikta renovacija.

Noradiet skaidras nakamas darbibas

* |zklastiet pakapenisku PDE istenojamo procesu, tostarp

finanséjuma iespéjas, pieejamo atbalstu un terminus.
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Ko nedarit?

Izvairieties no parmériga tehnisko datu daudzuma
= Parak daudz formulu, vienadojumu vai sareZgitu energoefektivitates

terminu bez paskaidrojumiem.
=  Parak daudz tabulu un parak daudz neapstradatu datu.

Nerunajiet tikai par skaitliem

= Koncentrésanas tikai uz energijas ietaupijumiem, nepaskaidrojot, kapéc
tas ir svarigi PDE.

= Tavieta, lai vienkarsi noraditu "letaupijumi: 15%", pievienojiet kontekstu,
pieméram, "Tas nozimé, ka par apkuri jamaksa par 300 EUR mazak gada".

Neizmantojiet mulsinoSus vai neskaidrus vizualos piemérus
= |zvairieties no smalkiem, parblivetiem grafikiem ar nesalasamiem
apzimejumiem.

Piemérs, ka viegli saprotama veida sniegt pasakumu parskatu.

Energoefektivitates skala
s 404000000900 o —
Loti slikta Loti laba

Jlsu maja Sodien Jasu maja nakotné

Arsienas (tostarp pagraba

arsienas)

I.Ogi (tostarp jumta
logi)

o m . 6




Prezentéjiet pasakumus ka gatavu paketi

Kad Iemumu pienéméji izvérté atseviskus pasakumus, pastav risks, ka
prioritate tiks pieskirta tikai izdevigakajiem pasakumiem, savukart daudzi
citi pasakumi, kas varétu uzlabot energoefektivitati, var tikt ignoréti. Sis
risks tiek mazinats, izmantojot Pilnas koncepcijas metodi. Metode
apvieno vairakus pasakumus vienota paketé. Ekonomiski izdevigakie
pasakumi papildina mazak izdevigos pasakumus, kas nozimé, ka kopuma
pasakumu pakete atbildis 1pasnieka rentabilitates prasibam. lzvéloties
paketes pieeju, nevis atseviskus pasakumus, atseviski var ieklaut
darbibas, kas pasas par sevi bltu bijusas nerentablas, veicinot lielaku
kopéjo energoefektivitati.

Sis piemérs ilustré pasakumus ar at$kirigu rentabilitati (iek$&jo ieguvumu
no ieguldijjuma) un ka pakete ar visiem ierosinatajiem pasakumiem
nodrosina atbilstosu ieguvumu no ieguldijuma.

Atdeves diagramma

goo letaupijumi gada [tk. EUR/gada] 20% 10%

750
700

650 =

Labaka fasades izolacija

Logu maiy
Jaunas ventilacijas ie@(

Labdka griestu izoldcija

Apkures sistémas uzlabojumi
7
pz
-

/Af)guismes sistémas uziabojumi
leguldijums [tk. EUR]

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 7500 8000 8500 9000
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Esosas un potencialas energijas klases prezentacija
Izklastot informaciju uzskatama veida, éku Tpasniekiem tiek dota iespéja
salidzinat un noteikt energoefektivitates mérkus.

Pieméru, ka prezentét eso$as un potencialas energijas klases, ir izstradajis
Magistrat der Stadt jagendstila
daudzdzivok|u ékam.

Bremerhaven RenoWave projekta

Energijas potencidla sertifikats — plans un izpilde
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Pa kreisi infografika aprakstita renovacija septinos posmos:

1) pagraba griestu siltinasana, 2) jumta siltinasana, 3) fasades siltinasana,
4) logu nomaina, 5) iek$ejas temperatliras samazinasana,

6) siltumsikna uzstadisana un 7) saules bateriju uzstadisana.

Kreisaja pusé redzama €kas renovacija, pamatojoties uz A lidz G klases ES
markéjumu. Labaja pusé ir joslu diagrammas, kas atbilst paSreizéjam
energoefektivitates sertifikatam un



mérka veértibas, lai sasniegtu A klases energoefektivitates mark&jumu.
Tadéjadi vizuala komunikacija balstas uz pazistamu vizualo valodu.

EES rezultatu attistiSana, ievieSot renovacijas pasi

Jauna EEED direktiva norada uz renovacijas pasém ka svarigu galveno
elementu, lai sekmétu energoefektivitates pasakumu Tstenosanu.
Renovacijas pasés jasniedz informacija par renovacijas pasakumu skaitu,
informacija par atseviskiem pasakumiem un piemérotako pasakumu
secibu. Tajas var ari sniegt visaptveroSu un detalizétu informaciju par
energijas un izmaksu ietaupijumiem, ka ari noradijumus par finanséjuma
iesp€jam.

Renovacijas pases sanemsana €kas Tpasniekam ir brivpratiga, bet

visas valstis ir jaievies renovacijas pasu sistéma lidz 2026. gada 29.

maijam. Renovacijas pases obligatais saturs ir $ads:

= Ekas padreizéja energoefektivitate

=  Grafiski noforméta informacija

=  Optimalas renovacijas solu secibas skaidrojums

= Informacija par katru energoefektivitates paaugstinasanas
pasakumu un renovacijas posmu, tostarp iespéjamos energijas
avotus

=  Atjaunigas energijas patsvars pirms un péc renovacijas

= Vispariga informacija par dazadiem citiem aspektiem un uzlabosanas
iespéjam, pieméram, CO, emisijas, aprites ekonomika, iekstelpu
klimats

= Informacija par finanséjumu

= Kontaktinformacija tehnisku konsultaciju sanemsanai

Salidzinot energijas renovacijas pasu obligato saturu ar to, kas jau ir
ieteikts RenoWave projekta ietvaros attieciba uz paplasinatu EES,
secinajums ir tads, ka lielaka dala prasibu jau ir izpilditas. Ir nepiecieSams
detalizétaks plans dazadiem renovacijas posmiem, ka art informacija par
to, ka ieglt piek]uvi finanséjumam un tehniskajam atbalstam.

+ soli pa solim

Paplasinats EES

IstenoSanas

plans

=renovacijas
pase

Pakapenisks plans palielina iespéju, ka pasakumi tiks faktiski 1stenoti. Tapéc

renovacijas pasu popularizésana var bt prioritate.

Detalizétas prezentacijas

lerosinato energoefektivitates paaugstinasanas pasakumu pakapenisku
izklastu var veikt daudzos un dazados veidos. Lai veiksmigi informétu maju
1pasniekus, katrs solis ir japrezenté viegli saprotama veida.

Viens piemeérs, ka prezentét celvedi, nak no Vacijas modela ar nosaukumu
Mein Sanierungs fahrplan. Avoti: Lawrenz, Julia (2023)

( Mans majas
(TT\ Tpasnieku biedribas

renovdcijas plans

JUsSuU MAJA
PASLAIK
Energijas zmaksas
nakotne:

2300 €gada

CO2 emisijos:
52kg/(m*a)
Energijas pieprasfjums:
250 kwh/(m#a)
Primarais energijos
pieprasijums:

280 kwh/(m?a)
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GATAVA RENOVACLJAI v
1. pasakumu pakete

- Augsstava griestu
siltingsana
- Iekétalpu sitingsana

Investicijas
78.000€

@ Atbalsts
+7.000¢

Citi pasakumi

« Situmslodzes
oprékingsana

= Caurujvadu
atjaunoanas

h

@

2. pasakumu pakete

- Hidroniska fidzsvaroéana
- Ekas fikls: granulu boileris,
saules baterijas

9 Investicijas
78.000€

e Atbaists
+7.000¢

Citi pasakumi

« Cauruivadu
atjounciana

= Vannas istabas

bez barjeram

_

Cik driz vien iespéjoms

2030

3. pasakumu pakete

- Logu maina

- leksajo sienu Spaktelésana

- Ventilacijas sistémas ar
mitruma kontroli uzstadisana

- Pagraba siltinGsana

Investicijos
44.000¢
Atbaists
+0¢

Citi pas@kumi

« Griestu skanas
izolacijos
uziabosana

2040

4. pasakumu pakete
- PV uzstadisana Nakotnes energijos
zmaksas:
CO2 emisijos:
Energijos pieprosijums:
Investicijas
42000¢ Primarais energijas
Atbalsts pleprasfjums:
+10.000¢
Citi pasakumi
- Mérktieciga
jumta kigjuma

nomaina



LABAS PRAKSES PIEMERS

Paplasinatu EES veicinasana, ieviesot
plasa méroga reviziju ar samazinatu
ekonomisko risku

derigs energoefektivitates sertifikats (EES). Lai gan EES mérkis ir informét
Tpasumu Tpasniekus par energijas taupisanas iespéjam, daudzas ipasnieku
asociacijas izvélas l|étako, pamata versiju, kas atbilst juridiskajam
prasibam, bet reti tiek izmantota ka lidzeklis uzlabojumu panaksanai. Lai
to risinatu, RenoWave projekta ietvaros Dalarnas apgabala valde un
Zieme|zviedrijas Energétikas agentira, kas darbojas ka VPA pakalpojumu
sniedzéji, uzsaka plasa meéroga programmu, kas mudina 1pasnieku
asociacijas izvéléties paplasinatus EES.

gaidama EES atjauninasana, un ietvéra tris pamata elementus:

= Pasta marketinga kampana ar iedvesmojoSiem piemériem,
paplasinatu  EES  priekSrocibam un argumentiem par
ieguldijumiem energoefektivitate.

= Paplasinata EES modelis ar padzilinatiem aprékiniem par
iespéjamiem energoefektivitates paaugstinasanas pasakumiem.

= Reviziju veic kvalificéti energétikas eksperti, kuriem ir noslégts ligums

ar PVA pakalpojumu sniedzéju.

=  Ekonomiska riska dalisanas piedavajums, kura projekta ietvaros tika
segtas EES izmaksas, ja netika identificéti rentabli pasakumi.
Pilotpétijumos tika parbauditas divas rentabilitates novértésanas
metodes: iekS€ja pelnas norma un atmaksasanas metode.

ps 4 Elg= 9 O

Rezultati un secinajumi

Marketinga kampana izradijas efektiva, jo 1pasi izcelot juridiskas prasibas
un saikni starp energoefektivitati, rentabilitati un Tpasuma vértibu.
Programmas mérogs radija interesi TpasSnieku asociaciju vidd, radot
impulsu, kur vairak asociaciju véléjas iesaistities, jo to darija ari citi.

Tas samazinaja administréSanas un revizijas izmaksas.

Piedavajums lika daudziem PDE izvéléties paplasinatus EES, nevis pamata
novértéjumu. Sis padzilinatds revizijas tika atzinigi novértétas, jo sniedza
vertigakus ieskatus. Tomér piedavajums galvenokart pievérsa tadu
Ipasnieku asocidciju uzmanibu, kuru ékam jau bija labi energoefektivitates
rezultati un kuram visticamak nebdtu jasedz novértéjuma izmaksas, jo bija
pieejami mazak izdevigi pasakumi. Ironiski, ka asocidcijas, kuru ékam bija
slikta energoefektivitate, kas gitu vislielako labumu no paplasinatiem EES,
uzskatija, ka piedavajums ir mazak pievilcigs, jo pastavéja lieldaka
iespéjamiba, ka izmaksas bis jasedz pasiem. Lai maksimali palielinatu
ietekmi uz sabiedribu, efektivitati varétu uzlabot, piedavajot subsidijas

atbalstu iepirkumu veikSana.




Projekta dizains — rupnieciski razoti
fasades paneli

Rokasgramata par renovacijas ar saliekamajam konstrukcijam
veicinasanu ir noradits, ka ST renovacijas pieeja ir atra un efektiva
metode daudzdzivok|u eku renovacijai Baltijas juras regiona.

Renovacija ar saliekamajam konstrukcijam tiek izmantoti
modulari, rlpnica razoti komponenti - galvenokart fasadém -, kas
var ietvert logus, siltumizolaciju, ventilaciju un energijas sistémas.
ST pieeja samazina bavniecibas laiku uz vietas par 20-50% un lauj
veikt pilnu renovaciju, kas atbilst ES energijas mérkiem, pieméram,
gandriz nulles energijas ékam.

Gadijumu izpéte visa Eiropa (Italija, Igaunija, Vacija utt.) liecina, ka
saliekamie risinajumi var samazinat primaras energijas patérinu lidz
pat 89%, vienlaikus uzlabojot dzives komfortu. Tomér augstas
sakotnéjas izmaksas un ierobeZota tirgus attistiba joprojam ir
galvenie skersli.

Rokasgramata ir sniegti riki is pieejas veicinasanai, tostarp
ieintereseéto personu kartéSana, tirgus analize un pielagotas
komunikacijas stratégijas. Viens no piemériem ir panelu ékas
veiksmiga atjaunoSana Ludvigsfeldé, Vacija, demonstréjot
ekonomisko  izdevigumu, iedzivotaju  apmierinatibu  un
mérogojamibu.

Renovacija ar saliekamajam konstrukcijam tiek pozicionéta ka
stratégisks risinajums pasvaldibam, izstradatajiem un vienas
pieturas agentlram, kuru mérkis ir efektivi sasniegt ES renovacijas
un klimata meérkus.

LABAS PRAKSES PIEMERS

Pilotprojekts Ludvigsfeldé, Vacija, demonstré pirmo saliekamo renovacijas
risinajumu 5 stavu panelu ékai ar 85 dzivokliem (tips WBS70). Nemot véra
nepiecieSamibu nomainit balkonus un atjaunot fasades, projektu ierosinaja
pasvaldibas majoklu uznémums Maérkische Heimat un tas tika finanséts saskana ar
KfW 55 Efficiency House programmu. ledzivotaji palika savas majas seSu ménesu
renovacijas laika, saskaroties ar minimaliem traucéjumiem. Majoklu uznémums
zinoja par iedzivotaju un kaiminu augstu apmierinatibas [imeni. Saja izméginajuma
projekta glta pieredze Jaus to atrak atkartot Iidzigam ékam, uzlabojot
meérogojamibu un novérsot darbaspéka trikumu buvniecibas nozaré.

Prieksrocibas iedzivotajiem renovacijas laika un péc tas:

= |edzivotajiem nav japamet savi majokli, un logu pielagosanas laika vini
izjat traucéjumus tikai vienu vai divas dienas.

= Iss atjauno3anas laiks (6 ménesi).

= Mazak trokSna bavlaukuma.

= Mazaks un tiraks blvlaukums.

= Apkures izmaksas samazinajas lidz 0,4€ /m?.

= Jres maksas kapums tika samazinats par 2 €/m? (maks. 7,40 €/m?).

= |edzivotaji ir vairak apmierinati ar ékas izskatu un dzives komfortu.

48



Projekta izstrade — grupas iepirkums

Grupas iepirkuma procediira var bit noderiga, jo ipasi, ja vairakam PDE
(lielakoties Iidziga gada celtam ékam) ir [lidzigas renovacijas un
energoefektivitates vajadzibas.

Zemakas cenas katram dzivoklim var sasniegt, ja visparéjo procesu atbalsta
VPA. Kolektivais darbs (pieméram, éku parvaldnieku darbs) var dot lielus
ieguvumus, salidzinot ar to pasu pasakumu istenoSanu katrai eékai atseviski.

RenoWave projekta ir izstradata detalizéta rokasgramata par grupu
iepirkuma procesu, kas ietver $adus posmus:

1. solis. Identificéjiet un izlemiet, vai éku grupai, kuru atbalsta VPA,
varétu interesét grupas iepirkums.

2. solis. Izlemiet, vai PDE jauzaicina piedalities grupas iepirkuma.
3. solis. Atbalstiet PDE Iémumu pievienoties grupas iepirkumam.

4. solis. Apspriediet un izlemiet, vai ir nepiecieSams energoaudits.

5. solis. Palidziet PDE rlpigi parskatit revizija ierosinatos pasakumus un
pienemt |Emumus par to, ka virzities uz prieksu.

6. solis. Palidziet PDE pienemt |émumu par pasdkumu Tsteno$anu,
parejot uz grupu iepirkuma planosanas posmu.

7. solis. Palidziet PDE parskatit plano$anas posma rezultatus un pariet uz
Istenosanas posmu.

8. solis. Atbalstit PDE istenoto pasakumu novértésana.
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LABAS PRAKSES PIEMERS — Grupas iepirkums Lapénranta

Rokasgramata aprakstito projektu ir izméginajusi un parbaudijusi
Lapenrantas pilséta Somija RenoWave projekta ietvaros. Pilséta sniedz
energétikas konsultantu pakalpojumus ka VPA visam Dienvidkarélijas
regionam.

2023. — 2024. gada apkures perioda tika veikts energoaudits 13 PDE,
kuras art tika uzaicinatas pievienoties sadarbibas forumam. Seminaru
laikd PDE tika informétas par grupu iepirkumiem un varéja piedalities
¢etru grupu iepirkumu pilna planosanas posma:

=  Saules panelu uzstadiSana
= |zplides gaisa siltumstkni
= Siltummaina aprikojuma atjaunosana

VPA sniedza aptuvenas ieguldijumu izmaksu apléses un rentabilitates
apréekinus katram pasakumam. Konkursa rezultati tika prezentéti kopa
ar finanséjuma un Tstenos$anas iespéjam.

lzvértéjot piedavajumus, tris PDE noléma uzsakt isteno3anu. Paréjam
PDE bija parak zems ekonomiska ietaupijuma potencidls un citi
augstakas prioritates ieguldijumi, kas bija galvenie iemesli, kapéc tas
nepiedalijas turpmaka Tstenosana.

PDE, kuras veica ieguldijumu, viena dzivok|a izmaksas tika samazinatas
par 1-9%, pateicoties grupas iepirkuma procedurai. Turklat tika
ietaupitas art administréSanas un koordinacijas izmaksas.



Projekta izstrade - apkaimes koncepcija

Apkaimju atjaunoSanas koncepcija ir stratégisks instruments, ko
pasvaldibas, galvenokart Vacija, izmanto, lai uzlabotu rajona iedzivotaju
socialo, vides un ekonomisko situaciju un veicinatu oglekla neitralitati. Tas
pasakumus, kas arhitektiru, é€ku konstrukciju,
energoefektivitati, energopietiekamibu, pielagosanos klimata parmainam
un klimata noturibu, normativo reguléjumu (pieméram, bldvnormativiem
vai bivniecibas likumu), ka ari iedzivotaju demografiju, socialekonomisko
stavokli un uzvedibu. Tas ir pirmais no diviem soliem:

ietver saistiti ar

1. Integrétas apkaimes renovacijas celveza izstrade
2. Pasakumu TstenoSana ar renovacijas parvaldibas un rajona
[Tmena VPA palidzibu

Apkaimes pieejas prieksrocibas:

e Dalibnieku un é&ku geografiskais tuvums palidz VPA sniegt
pakalpojumus un maju pasniekiem sanemt pielagotu atbalstu.

e  Atjaunosanas darbibu sinhronizacija nodroSina ari iespéjas efektivak
izmantot vietéjos tirgotajus, grupu iepirkumus un energijas sadali,
galu gala samazinot atjaunoSanas izmaksas.

e Ta ka renovacija apkartné ir labi pamanama, tas rada papildu
motivaciju majoklu Tpasniekiem sakt savu renovacijas procesu.

Apkaimes pieejas izaicinajumi:

e Sipieeja tiek uzskatita par vienu no efektivakajiem, bet ari par vienu
no sarezgitakajiem veidiem, ka uzlabot renovacijas raditajus.

e Daudzas daZadas ieinteresétas personas padara projektu diezgan
sarezgitu un prasa izcilas projektu vadibas prasmes.

e Ipadnieku iesaistisana, labu finanséjuma modelu atrasana un
izstradato risinajumu atkartojamibas nodroSinasana ir papildu

izaicinajumi, kas jaapsver.
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Projekta dizains - razojosais patérins

Ir vairakas lietas, kuram japievér$ uzmaniba, ja PDE plano ieguldit saules
energijas razoSana uz vietas un l1dz tam k|Gt par raZzojosSo patérétaju (gan
razo, gan patéré saules energiju). LEmumu pienemsanas process ir
sarezgitaks, ir jaapsver tehniskaki aspekti un ir vairdak ekonomisko
faktoru, uz kuriem balsttt |emumus.

Saules baterijas uz dienvidiem vérsta pozicija razo visvairak, bet dienas
vidl elektroenergijas patérins var bt mazaks. Uz austrumiem vérsta
pozicija saules baterijas razo vairak no rita un uz rietumiem veérsta pozicija
vairak vakara, kad elektroenergijas patérins biezak ir visaugstakais. 1 kW
sistéma, kas novietota uz dienvidiem ar 30-50 gradu slipumu, var sarazot
aptuveni 1000 kWh gada.

Visizdevigaka metode ir noteikt sistémas lielumu atbilstoSi savam
vajadzibam péc elektroenergijas patérina vasara ta, lai nerazotu vairak,
neka nepiecieSams savam vajadzibam.

Katram jumtam ir sava nestspéja, un robezas janosaka ekspertam.

Lai bdtu iespéjams veikt salidzinajumu, ir jasanem piedavajumi no
vairakiem saules energijas uznémumiem. Visi elektriskie darbi javeic
kvalificetam elektrikim.

RaZotas elektroenergijas koplietoSana starp ékam energokopiena var bit
interesants risinajums, lai optimizétu elektrostacijas lielumu un palielinatu
paspatérétas energijas Tpatsvaru.

Energijas uzglabasana ir saistita ar augstam investiciju izmaksam.
leguvums ir tads, ka pasu sarazoto elektroenergiju var uzglabat lietoSanai
péc saulrieta vai uzglabat par zemu cenu iegadato elektroenergiju.
Akumulators var palidzét samazinat patérina maksimumu un var bt
risinajums energijas salu veido$anai, turpinot razot elektroenergiju pat
tad, ja tikls ir bojats.



Risinajumu novértésana un kartésana

Katra renovacijas projekta posma ir jaiesaista vairakas dazadas
ieinteresétas personas. Galvenais uzdevums ir precizi koordinét Sos
posmus, jo problémas vai neefektivitate jebkura posma var izraisit
projekta aizkavéSanos, izmaksu parsniegS8anu un  kvalitates
pasliktinasanos. Ir divi svarigi soli, kas janem véra jebkurai VPA: analizét
dazadus renovacijas projekta posmus, identificét galvenos risinajumu
sniedzéjus un noteikt nepiecieSamas darbibas, lai atbalstitu risinajumu
sniedzéju spéju sniegt pakalpojumus VPA regiona.

1. solis. Izprotiet renovacijas projekta dzives ciklu
Pirmais solis ir analizét, no kadiem posmiem sastav renovacijas process,
kas ir ieinteresétas personas, kas piedalas procesa, un kada ir projekta
panakumu nozime.

Pakalpojumu sniedzéju kartésanas riks

Renovacijas cel$ un leintereséto personu nozimiguma noveértésanas riks
ir MS Excel balstits riks, kas izstradats, lai palidzétu VPA un citam
ieinteresétajam personam novértét dazadu dalibnieku nozimi renovacijas
procesa. Tas sastav no Sadiem galvenajiem aspektiem:

1. leintereséto personu kategorizacija

= Likumdosanas institlicijas (pieméram, regulatori, subsidiju
administratori)

= Tehnisko pakalpojumu sniedzgji (pieméram, revidenti, arhitekti,
inZenieri)

= [steno$anas dalibnieki (pieméram, darbuznéméji, projektu vaditaji)

= FinanSu ieinteresétas personas (pieméram, finansSu iestades,
komercbankas)

= Tirgus koordinatori (pieméram, NVO, nekustama 1pasuma makleri)

2. letekmes novértéjuma kritériji

= Energoefektivitates ietekme: apmeérs, kada ieintereséta
persona veicina energoefektivitates rezultatus.

=  Projekta panakumu nozime: ietekmes Iimenis uz renovacijas
kopéjiem panakumiem.

3 Punktu skaitiSanas sistéma

= Katra ieintereséto personu grupa tiek vértéta skaitliska skala, pamatojoties uz
abiem ietekmes kritérijiem, un tai tiek pieskirts visparéjs nozimiguma
novértéjums.

Interpretéjot rezultatus, lietotajiem jameklé ieinteresétas personas ar augstiem
rezultatiem abas kategorijas. Atskirtbas starp abiem raditajiem izcel jomas, kuras var
blt nepiecieSams papildu atbalsts vai politiska iejaukSanas. Pieméram, ieinteresétas
personas ar augstiem projekta panakumiem, bet zemu ietekmi uz energétiku iegat
no plasakas apmacibas, savukart liela ietekme uz energétiku, bet zemi panakumu
reitingi var liecinat par logistikas vai finansu trikumiem.

2. darbiba. Planojiet savus pasakumus
Izmantojot rezultatus, renovacijas iniciativas var nodrosinat, ka galvenie dalibnieki ir
spéjigi rikoties, nepilnibas tiek novérstas un projekti tiek 1stenoti efektivi.

Augstas ietekmes ieintereséto personu identificéSana:

— leinteresétajam  personam, kuram ir augsts vértéjums gan
energoefektivitates ietekmes, gan projekta panakumu zina, vajadzétu bt
aktivi iesaistttam renovacija.

Veérsieties pie ieinteresétajam personam ar augstiem projekta panakumiem, bet
mazaku ietekmi uz energeétiku:

— Ja tie spéj nodrosinat netraucétu projekta izpildi, bet tiem trikst zinasanu
energétikas joma, tiem vajadzétu bt VPA galvenaja darbibas joma.

Apsveriet iespéju stiprinat nepietiekami izmantotas vai zemu vértétas ieinteresétas
personas:
— lespéjams iesaistit dalibniekus ar ierobeZotu tieSu ietekmi, lai atbalstitu

informétibas palielinasanu un tirgus veicinasanu.

Aizpildiet konstatétos trikumus ieintereséto personu vidi:
— Ja trdkst ieintereséto personu iesaistes buatiskajas jomas vai ta ir vaja, ir
jaizstrada uznémejdarbibas modeli, lai piesaistitu nepieciesamas zinasanas.
— Valdibas un tirgus koordinatori var ieviest finansialus stimulus, atbilstoSas
politikas vai izméginajuma projektus, lai veicinatu nepietiekami parstavétu,
bet vajadzigu ieintereséto personu iesaistisanos.



Augstas kvalitates piegadataju atlase
un popularizésSana

Viens no Skérsliem éku renovacijai, TpasSi mazak apdzivotas un lauku
teritorijas, ir kvalitativu pakalpojumu sniedzéju trikums. Lai nodroSinatu
veiksmigu un savlaicigu renovacijas projektu pabeigS8anu, VPA ir
jagarante, ka faktisko darbu izpilditaji ir kvalificéti, uzticami un pieejami.
Uzlabota koordinacija un komunikacija starp ieinteresétajam personam
palielina projekta kvalitati un ilgtspéju.

VPA ir janodroSina saraksts ar "kvalitativiem piegadatajiem", ar kuriem
vini sadarbojas, un kas ir standarta pakalpojumu limena pamata. Dazam
VPA ir savi piegadataji un kapacitate veikt renovacijas darbus.
Darbuznémeéjiem ir japierada, ka viniem ir atbilstosas prasmes, tehniskas
un finansialas iespéjas, lai veiktu noteiktus uzdevumus.

Kvalitativu pakalpojumu sniedzéju popularizésana

Publiski pieejama vértésanas sistéma ir labs risinajums augstas kvalitates
pakalpojumu sniedz€ju popularizéSanai, jo ta veicina uzticéSanos,
parredzamibu un konkurenci renovacijas nozare.

Kapéc publiska vértésanas sistéma ir noderiga?

= Palielina redzamibu: augstas kvalitates pakalpojumu sniedzéji
iegust atpazistamibu, klientiem ir vieglak tos atrast un tiem
uzticéties.

= Veicina konkurenci: pakalpojumu sniedzéji ir motivéti saglabat
augstus standartus, lai nodrosinatu labakus vértéjumus.

= Samazina risku klientiem: majok|u 1pasnieki un attistitaji var izdarit
pardomataku izvéli, pamatojoties uz parbauditiem rezultatiem.

= \Veicina tirgus attistibu: parredzama sistéma piesaista jaunus
kvalificétus specialistus un attur no zemas kvalitates pakalpojumu
sniegsanas.

VPA izstrada standarta dokumentus un prasibas piegadataju
piedavajumiem un ligumiem, parbauda piedavajumus un palidz izvéléties

piegadatajus.
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To var izdartt bez jebkadam ligumattiecibam ar piegadatajiem, kas rikojas
PDE varda (saglabajot neitralitati). Ligumu paraksti$ana tiek delegéta vai
PDE pienem galigos lemumus.

Apmaciba ir populars veids, ka izveidot visparéjas renovacijas kvalitates
standarta attistit  specifiskas
energoefektivam tehnologijam un celtniecibas metodém, utt. VPA var
nodrosSinat apmacibu pati vai sadarboties ar macibu centriem un
celtniecibas asociacijam, lai apmacitu darbuznémeéjus un iekartu
uzstaditajus. Sertifikacijas piegadatajiem izveléto
piegadataju markésana var buat Joti veértiga, lai palielinatu kvalitati
piegadataju vida.

[Tmeni, zinasanas par jaunam

sistema un/vai

Labas prakses piemeéri

PIEGADATAJU DATU BAZE

Platforma, lai atrastu energétikas konsultantus un padomdevéjus, Polija
Saite

Polijas energoefektivitates ekspertu timekla vietne veicina parbauditas
tehniskas zinasanas éku renovacija. Vietne piedava meklésanas riku, kura
lietotaji var filtrét ekspertus péc atrasanas vietas, kompetences jomas un
konkrétas kvalifikacijas.

PIEGADATAJU APMACIBU DATU BAZE

Kvalitates tikls — Energétikas eksperti, Vacija Saite
Energiekonsens Vacija ir ieprieks kvalificetu parbauditu
profesionalu, pieméram, amatnieku, inZenieru, planotaju un
arhitektu, katalogs. Lai saglabatu savu statusu, tikla dalibnieki bieZi
piedalas macibas, lai sanemtu jaunako informaciju par jaunakajam
energoefektivitates paaugstinasanas metodém un noteikumiem.


https://www.peee.gov.pl/pl
https://energiekonsens.de/bau-fachleute

LABAS PRAKSES PIEMERS

ligtermina energorenovacijas plana izstrade,
izmantojot gan energijas ietaupijumus, gan finansu
planu Lietuva

Atnaujinkime miesta (Amiestas) ir publiska, bezpelnas iestade, ko 2007.
gada izveidoja Vilnas pilsétas pasvaldiba, un ta ir iecelta par
administratoru Vilnas pilsétas

Energoefektivitates programmas istenosana, kas ietver izvéléto
apkaimju un to teritoriju atjaunosanu.

2019. gada decembri lestade saka darboties ka uzlabots vienas
pieturas agentiiras (VPA) modelis (sk. attélu zemak), kura maju
ipasnieki vienuviet var atrast visu informaciju un pakalpojumus, kas
viniem nepiecieSami, lai 1stenotu daudzdzivoklu éku renovacijas
projektus.

Sak sanemt
valsts
finans&jumu

VPA PROCESS LIETUVA

—
m Rt Pieteikuma Ligumdarbu
PROJEKTA ILGUMS: M?”::lsa'g:s':::g" iesniegsana publiskais
24-28 MENESI P P kreditiestadei iepirkums
ledzivotdajiem javienojas Lbalsotana — APVA[EPMA
ar balsu vqirﬁkun’_\u— . piekrisana sa ’:]lte(:s'g;;:z - Ligumdarbu
(50% + 1balss): sastadit ag SHpirBRimR izpilde
- Investiciju planu sanemsana
A
I . . .
Investiciju I P prezentdcija Pr?jek.ta poigce
ledzivotdjiem javienojas plana iegade majas Qltl'b’;lle:jsané‘s:
ar balsu vairdkumu (publiskais Tpasniekiem un projekt%
(55%balsu). =~~~ iepirkums) ----  2.balsosana ]

Galvenie mérki ietver energoefektivitates paaugstinasanas veicinasanu
un ieguldijumu vides piesarnojuma samazinasana, ka ari iedzivotaji tiek
mudinati pienacigi rlpéties par saviem majokliem un koplietoSanas
telpam, vienlaikus veicinot kopibas sajutu.

Lietuva visi daudzdzivoklu €éku renovacijas projekti

tiek Tstenoti ar valsts finansialu atbalstu. No 2024. gada augusta valdiba ir

parskatijusi renovacijas projektu subsidiju noteikumus un nosacijumus:

= Vidéji 36 % subsidiju nodroSina valsts.

= Parejas izmaksas sedz maju T1pasnieki, veicot ikménesa
maksajumus. Ipasnieki no finansu iestadém var sanemt izdevigus
aizdevuma terminus lidz 20 gadiem.

Paslaik subsidiju struktdra ietilpst:
= 100 % segums projekta sagatavoSanas un administrativajiem

elementiem, tostarp dokumentacijas parvaldibai, tehniska projekta
sagatavosSanai un projekta uzraudzibai péc veiksmiga renovacijas
darbu publiska iepirkuma.

= Subsidijas bavdarbiem:

— 22 % B klases energoefektivitates sasniegSanai
— 26 % A klases energoefektivitates sasniegSanai

Neatkarigi no sasniegtas energoefektivitates klases minimalais
energijas ietaupljums 40 % apmeéra (apkurei un karsta Gdens
patérinam) ir obligata

prasiba visiem renovacijas projektiem. Atbilstiba tiek parbaudita,
izmantojot energoefektivitates sertifikatu (EES), kas izsniegts pirms un
péc projekta pabeigSanas. Ludzu, skatiet attélu zemak, kura paradita
finanséjuma struktira Lietuva.

~ 36% KOPA (atbalsts)

22% vai

0,
26% 100%
Projekta MAJAS TPASNIEKI-
22% B klasei administracija qiznémums no
26% A klasei (administrativais bankas (ikménesa
darbs) maksajumi)


https://amiestas.lt/en/

FinanséSanas plans un finansésanas
risinajumi

VPA ir janoskaidro PDE ekonomiska un finansiald kapacitate un atbalsts
investiciju finansu plana veidosana. VPA var sniegt visparigus padomus par

eso$ajam finansé3anas iespéjam, uz kuram PDE ir tiesibas (subsidijas,
nodoklu atlaides, energoefektivitates sertifikati utt.).

VPA vai nu piedalas projekta finansésana tiesi, vai — biezak — ka starpnieks.
VPA péta jau pieejamos finanséjuma avotus un nosita tos PDE. Tomér
daudzos gadijumos, kad esosas shémas nav piemeérotas, pieméram, tapec,
ka vietéjas bankas piedava tikai 1stermina aizdevumus vai aizdevumus ar
augstiem procentiem, vai klientiem ir slikts kreditstavoklis, VPA var
atvieglot jaunu finanséjuma avotu izveidi.

Labas prakses piemeéri
FINANSESANAS RISINAJUMI

Bank Gospodarstwa Krajowego, Polija Saite

Piedava vairakus Iidzfinanséjuma veidus, ko palidz izvéléties
konsultants/revidents, pieméram, BGK, White sertifikati.

KredEx/EIS banka, Igaunija Aizdevuma saite, Aizdevuma garantijas saite

Piedava finansialu atbalstu (dotaciju), ko var apvienot ar aizdevuma

garantiju. Pieskir aizdevumus, ja tos nav iespéjams sanemt no komercbankas.

ESCO modeli nodrosina Renesco, Latvija

Renesco piedava renovaciju saskana ar ESCO modeli, tostarp
renovacijas finansésanu. Saite

AS Attistibas finansu institiicija ALTUM, Latvija Saite

Valsts atbalsta programma ar dotacijam daudzdzivoklu maju

_ energoefektivitates paaugstinasanai.
VPA palidz PDE noteikt labako finanséjuma kombinaciju no pieejamajam

shémam (uz tirgu balstiti finansu produkti un valsts atbalsts, pieméram,
subsidijas, nodok|u krediti un aizdevumi). Projekta sagatavoSanas ietvaros
VPA var atbalstit piek|uvi valsts dotacijam, pieméram, sniegt informaciju,

ATBALSTS FINANSESANAS PLANA IZSTRADEI
=  FinanSu vadlinijas no Bremer Aufbaubank, Vacija Saite
Banka, kas piedava renovacijas finanséSanas shému

optimizet projektu izstradi atbilstosi dotaciju prasibam, palidzét sagatavot vadiinijas. e . .
L N . . - = Rekonstrukcijas izmaksu aprékina kalkulators, Igaunija
pieteikumus un, iespéjams, vienoties par cenam. Saite

Aizdevumus var piedavat partnerbankas (potenciali ar valsts garantiju
fonda atbalstu) vai izmantojot apgrozibas fondus, ko izveidojusas
regionalas vai valsts iestades, lai atbalstitu éku energorenovaciju.

izmaksas, ievadot visparigus datus.

PROJEKTA UN BUVLAUKUMA SASKANO§ANA
= Pilna projekta vadiba Renesco, Latvija,
Renesco nodrosina pilnu energoefektivitates projektu parvaldibu, Saite
=  Bivuzrauga prasiba, Igaunija Saite
Lielaki specializétie uznémumi, pieméram, Balti Vara, piedava “pilnu
servisu”. Pieprasa KredEx, ja tiek izmantots finansials atbalsts.

KVALITATES NODROSINASANA, GARANTIJAS UN APSEKOSANA

=  Verificéti energoresursu dati, ko pieprasa KredEx, Igaunija
KredEx pieprasa EES, kas izsniegts, pamatojoties uz realiem
energoresursu patérina datiem péc renovacijas pabeigsanas.
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https://www.bgk.pl/podmioty-rynku-mieszkaniowego/modernizacja-i-rewitalizacja/premia-termomodernizacyjna-z-opcja-grantu-termomodernizacyjnego/?extensionid&gad_source=1&gclid=CjwKCAiArKW-BhAzEiwAZhWsIO5zAn9s9WhexRmHeEJMm1-vEGwDehVGMtTzR1jf5y-eMIUaqDkCwRoCy8AQAvD_BwE
https://kredex.ee/et/renoveerimislaen
https://kredex.ee/et/korterelamulaenu-kaendus
http://www.renesco.lv/services/renovating/en
https://www.altum.lv/en/services/individuals/energy-efficiency-programme-of-apartment-buildings-2021-2027/
http://www.bab-bremen.de/de/page/wohnraumfoerderung
https://eis.ee/rekonstrueerimise-kulude-kalkulaator-korteruhistutele/
http://www.renesco.lv/en
https://baltivara.ee/en/

ESCO modelis

Viens no veidiem, ka finansét ékas energoefektivitati paaugstinoSu
renovaciju, var bt Energoefektivitates ligums. Energoefektivitates ligums
ir igums starp daudzdzivok|]u majas parstavjiem un ESCO uznémumu, kas
garanté noteiktu energijas ietaupijumu.

Modelis nozimé, ka ESCO pakalpojumu sniedzéjs uznemas renovacijas
tehnisko un finansialo risku, vienlaikus garantéjot noteiktu komforta
[fmeni un energijas ietaupijumu €kas iedzivotajiem. Visas renovacijas
izmaksas tiek finansétas no nakotnes energijas ietaupijuma vértibas.
Renovaciju rezultata, ESCO pakalpojumu sniedzéjs izmanto sasniegtos
energijas galapatérina ietaupijumus, lai atpelnitu ieguldijumus, ka ari
nodrosSinatu pelnu un ieguldijumu atmaksasanos.

ESCO modelis ir izplatits Somija un Zviedrija, un tas klast arvien izplatitaks
ari citas valstis. Projekta EFFECT4building ietvaros ir izstradata detalizéta
rokasgramata un paraugi ESCO modela
https://www.effect4buildings.se/toolbox/energy-performance-
slégsana

ievieSanai:
[lgumu

Renovacijas darbi, renovacijas vietas
saskanosana un uzraudziba

Lai vienkarSotu renovacijas procesu, VPA var uznemties renovacijas
visparéjo parvaldibu un organizaciju. VPA identificé un noslédz ligumus ar
darbuznéméjiem, organizeé laika grafiku un materialu piegadi.

DaZas VPA darbojas ka starpnieki starp darbuznéméjiem un PDE, un tada
gadijuma PDE joprojam ir jatiek gala ar vairakiem darbuznéméjiem. VPA
$aja gadijuma sniedz palidzibu atlasé, kvalitates nodrosinasana un klientu
parstaviba.
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Sniedz garantiju par faktisko energijas

energoefektivitates (vai lidziga) liguma veida.

ietaupijumu

VPA ka koordinators var nodrosinat, ka darbibas nosacijumi ir siki
izklastiti  revizijas un projekta dokumentos un péc tam
darbuznéméjs/piegadatajs apmaca PDE lieto3ana.

Kvalitates nodrosinasanas
garantijas un apsekosana
VPA var nodrosinat veikto darbu kvalitati ar skaidru apnemsanos noveérst

defektus, kas noved pie zemakas energoefektivitates, neka planots.

Dazas VPA izmanto tieSsaistes atbalsta riku, lai palidzétu darbuznémeéjiem
renovacijas vieta un darba ar klientiem un vinu datiem.

VPA var noteikt bivniecibas kvalitates kontroles procediras, ka ari
koordinét piegadatajus un darbuznéméjus un parraudzit visu renovacijas
procesu.

Visaptverosai VPA jaspéj nodrosinat art energoiekartu uzturésanu.

VPA var nodrosinat stdzibu parvaldibu, garantéjot majoklu 1pasnieku
apmierinatibu.


https://www.effect4buildings.se/toolbox/energy-performance-contracting/
https://www.effect4buildings.se/toolbox/energy-performance-contracting/

Pakalpojumi, ko piedava vienas pieturas agentiira

Atkariba no ta, kada pakalpojumu [imen1 VPA ir izvél€jusies darboties, dazadi VPA pakalpojumu elementi ir vairak vai mazak svarigi un jaieklauj VPA darbibas
modeli.

Pakalpojumi var but PAMATDARBIBAS, SEKUNDARAS darbibas vai MARGINALAS darbibas. Zemak eso3aja parauga ir noradits, cik svarigi ir dazadi pakalpojumi,
tacu tiem var bt alternativas.

Konsultaciju
modelis
Dati un zinasanas par éku fondu. Mérku noteikSana. PAMATDARBIBA
Zinasanas par PDE energoefektivitati un mérka grupu. PAMATDARBIBA

Izpratnes veido$ana/normu maina, izmantojot marketingu un komunikaciju.
Virtuala informacijas platforma. Labo pieméru apkoposana un popularizésana. PAMATDARBIBA
Citu pakalpojumu sniedzéju piedavato pakalpojumu popularizésana.

PDE apmaciba un izglitiba energoefektivitates jautajumos. PAMATDARBIBA

Reklama fiziska biroja vai punkta, kur PDE iedzivotji ierodas, lai macitos. SEKUNDARA DARBIBA

Energétiskas nabadzibas un citu sabiedribas problému risinasana. SEKUNDARA DARBIBA

leintereséto pudu forumu organizé3ana PDE. PAMATDARBIBA

Konsultacijas (tehniskie aspekti, finansialie aspekti, rentabilitate, subsidijas), lai

PDE pienemtu pirmo Iémumu, pieméram:

= atbalsts sakotng&jam pasnovértéjumam, tostarp energoefektivitates,
potencialo ietaupijumu, izmaksu u.c. novertésanai. PAMATDARBIBA

= Atbalsts sakotnéjam pasnovértéjumam - tiessaistes riks.

= VienkarSotas diagnozes nodrosinasana, pamatojoties uz
standartizétam tipologijam un aprékiniem.

Atbilstosu energijas taupiSanas pasakumu ieteiksana. PAMATDARBIBA

Ekas apseko3ana. MARGINALA DARBIBA




Konsultaciju
modelis

Energoaudits.

SEKUNDARA DARBIBA

Pasakumu prioritate, izstradajot ékas renovacijas planu/investiciju planu ar
mérkiem.

MARGINALA DARBIBA

Renovacijas pasu izstrade

MARGINALA DARBIBA

Renovacijas plana/investiciju plana apvieno$ana ar citiem uzturésanas
pasakumiem visparéja parvaldibas plana.

MARGINALA DARBIBA

Parskats par kvalitativiem piegadatajiem un to saraksta atjauninasana
(Pieméram, digitala platforma sadarbibai ar piegadatajiem).

SEKUNDARA DARBIBA

"Kvalitativu piegadataju" saraksta nodrosinasana, standarta paraugu izstrade
un prasibu noteikSana piegadataju piedavajumiem un ligumiem, piedavajumu
parbaude, palidziba piegadataju atlase.

SEKUNDARA DARBIBA

Savu "kvalitativo piegadataju" nodrosinasana renovacijas darbu veiksanai.

MARGINALA DARBIBA

Atbalsts grupu iepirkumiem, organizéjot vairaku PDE sadarbibu.

SEKUNDARA DARBIBA

Vietéjo piegadataju apmaciba.

PAMATDARBIBA

Sertifikacijas shéma piegadatajiem un/vai izvéléto piegadataju markéjums,
kas nodrosina darbus paredzamaja kvalitates limeni.

MARGINALA DARBIBA

Visparigi padomi par esosajam finansésanas iespéjam. PAMATDARBIBA

Atbalsts, lai piek|Gtu valsts dotacijam, pieméram, informacija, projekta _

Fibaists, Jal pelgiT valsts dotacam, plemeram, informacha, proje PAMATDARBIBA

izstrades optimizésana atbilstosi dotaciju prasibam, palidziba pieteikumu

sagatavosana.

PDE ekonomisko un finansialo iespéju noskaidro3ana un atbalsts investiciju - _
SEKUNDARA DARBIBA

finansu plana veidosana.

Finansésanas risinajumu nodrosSinasana, pieméram, priekSapmaksas istermina
aizdevumi (atmaksati katru ménesi vai péc dotaciju pieskirsanas).

MARGINALA DARBIBA
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Konsultaciju
modelis

Ligumu noslégsana/parakstisana PDE varda.

MARGINALA DARBIBA

Blvdarbu veiksana.

MARGINALA DARBIBA

Palidziba piegadataju koordinésana un renovacijas darbos.

MARGINALA DARBIBA

Renovacijas darbu kvalitates parbaudes. Defektu novérsana.

MARGINALA DARBIBA

Veikta darba kvalitates garantésana

MARGINALA DARBIBA

Sniedz garantiju par faktisko energijas ietaupljumu energoefektivitates (vai
lidziga) liguma veida.

MARGINALA DARBIBA

Energijas izmantosanas un veiktspéjas uzraudziba un parraudziba.

MARGINALA DARBIBA

PDE apmaciba par to, ka izmantot uzstadito aprikojumu.

SEKUNDARA DARBIBA

Uzturésanas pakalpojumu nodrosinasana.

MARGINALA DARBIBA

Stdzibu parvaldiba, nodrosinot majok|u Tpasnieku apmierinatibu ar projektu.

MARGINALA DARBIBA
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Vienas pieturas agenturas
modeli Baltijas juras regiona

Kopa Sie sesi stasti sniedz bagatigu prieks$statu par to, ka VPA modelus var
pielagot dazadu valstu kontekstiem un vajadzibam - neatkarigi no ta, vai
tie ir jaunizveidoti vai balstiti uz ilgstosu pieredzi.

RenoWave projekts demonstré dazadas vienas pieturas agentdras (VPA)
pieejas, kas izstradatas, lai veicinatu energoefektivu dzivojamo éku
renovaciju visa Baltijas jaras regiona. Sie VPA modeli palidz vienkarsot
renovacijas procesu majokju Tpasniekiem, majoklu biedribam un Izpétiet turpmakas lapas, lai uzzinatu, ka katra VPA veicina éku
pasvaldibam, sniedzot tehniskas konsultacijas, finansésanas noradijumus renovdciju un daZddos pakalpojumus, ko ta piedava.

un koordingjot ieinteresétas personas.

Projekta ietvaros tika uzsakti €etri jauni VPA pilotprojekti:

= lgaunija Vérumaa VPA nodroSina konsultaciju pakalpojumus
un sadarbibas rikus, lai atbalstitu majoklu biedribas un
vietéjas iestades.

= Polija FEWE VPA sniedz tehniskas un finansu konsultacijas vairak
neka 250 ekam, savukart VPA krk HubRenowacji izmanto digitalas
platformas un regionalos forumus, lai iesaistitu un informétu
klientus.

= Llatvija Vidzemes EnergoGids piedava konsultacijas, tehniskos
novértéjumus un finansésanas konsultacijas 10 pasvaldibas.

Projekts balstas arT uz divu senaku VPA pieredzi:

= Somija Lapenrantas Energétikas konsultantu dienests ir sniedzis
regionalo atbalstu kops 2012. gada.

= Lietuva Amiestas Vilna kops 2019. gada darbojas ka labi attistita
VPA, parvaldot daudzdzivoklu namu renovaciju un iesaistot
iedzivotajus.




Igaunija: regionalais modelis, kas

padara renovaciju iespéjamu

Veruma, Igaunija, tika izveidota regionala VPA dzivojamo éku
renovacijai, lai reagétu uz pieaugosajam problémam, kas saistitas ar
novecojosam daudzdzivoklu majam, pieaugo$am energijas izmaksam
un sarezgitam renovacijas procediram.

Ar projekta RenoWave (Interreg Baltijas juras regions) atbalstu
Veruma attistibas centrs ieviesa praktisku un pieejamu modeli, kas
piedava visaptverosu atbalstu, kas pielagots vietéjam vajadzibam.

Konsultaciju pakalpojumi katra soli

VPA darbojas ka konsultativa platforma, kas dod iespéju majokju
Tpasniekiem un majokju biedribam rikot individualas konsultaciju sesijas
ar juridiskiem un finansu ekspertiem, seminarus un izstrada viegli
lietojamu vadliniju materialus. Agentlra sniedz atbalstu visa renovacijas
procesa, sakot ar informacijas sniegSanu par pieejamo finanséjumu un
atbilsto$u tehnisko risinajumu izvéli. Ipass uzsvars tiek likts uz to, lai
palidzétu iespéjas,
padarot renovaciju iespéjamaku plaSam majok|u Tpasnieku lokam.

iedzivotajiem orientéties publiska finanséjuma

Lokala tikla izveide

Lai uzlabotu sadarbibu starp galvenajiem dalibniekiem, VPA izveidoja
Koduo-manike Kogu, ieintereséto personu forumu, kas saved kopa
majoklu Tpasniekus, finansu iestades, energétikas ekspertus un politikas
veidotajus. Sis forums nodrosina efektivaku renovacijas procesu.

Uz kopienu vérsta komunikacija

Lai gan VPA paslaik darbojas Veruma, tas modelis ir mérogojams un
pielagojams citiem Igaunijas regioniem un plasakai Baltijas jdras regiona
teritorijai. Tas pamatpakalpojumi atbalstu
energoefektivitates uzlabosana, palidzibu pakalpojumu
sniedz€&ju atrasana un noradijumus par piemérotu renovacijas stratégiju

ietver konsultativu

uzticamu

izveli. Primaras mérka grupas ir majokju biedribas, dzivoklu Tpasnieki,
vietéjas pasvaldibas un ieinteresétas personas, kas ir tiesi atbildigas
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par €éku renovacijas uzsaksanu. Sazina ar Sim grupam notiek, izmantojot
dazadus kanalus, tostarp socialos tiklus, publiskos forumus, abonentu
sarakstus un tiesas konsultacijas.

Ekspertu komanda un ilgtspéjigs finanséjums

VPA vada 1pasSa energétikas konsultantu, finan3u konsultantu un projektu
vaditaju komanda, kas ciesi sadarbojas ar aréjiem specialistiem, lai sniegtu
pielagotu atbalstu. Tas finanséjums galvenokart tiek ieglts no ES
dotacijam un pasvaldibu iemaksam.

lzaicinajumu parvarésana un uzticibas iegtiSana

Protams, VPA izveide nenotika bez izaicinajumiem. Sakotnéja skepse no
majoklu Tpasniekiem, birokratiskie Skérsli un ierobezota informétiba par
finansésanas iespéjam radija SkérSlus. Tomér, konsekventi informéjot
iedzivotajus, parredzami daloties ar konkrétu gadijumu izpéti un stingri
aizstavot politiku, VPA pakapeniski iemantoja iedzivotaju uztictbu un
pieradija energoefektivas renovacijas taustamos ieguvumus.

Sodien Veruma VPA ir atzita valsts méroga ka regionalas VPA paraugs éku
renovacijas joma.

Vairak informacijas: vorumaa.ee/projekt/renowave



Polija: atbalsts 250+ ekam

Polijas Energoefektivitates fonds (FEWE) jau sen ir iesaistijies iniciativas,
kas veicina eéku energoefektivitates uzlabosSanu. Balstoties uz ERAB
pieredzi projektos EKO-Wspdlnota z ZYSKIEM (ELENA) un
PoISEFF/PolREFF, FEWE atzina, ka pieaug nepieciesamiba péc
visaptverosa atbalsta ipasumu parvaldniekiem un dzivoklu ipasniekiem.
Daudzi saskaras ar izaicinajumiem, kas saistiti ar modernizacijas
projektiem, jo ipasi finanséjuma nodroSinasanu. Ta rezultata tika
izveidota integréta vienas pieturas agentiira (VPA), lai racionalizétu un
veicinatu éku energoefektivitates paaugstinasanas renovacijas procesu.

Integréta reakcija uz sarezgitiem Skérsliem

VPA tika izveidota, lai novérstu tadus Skérslus ka ierobezotas tehniskas
zinasanas, sarezgitas finansésanas procediiras un koordinacijas trikums.
FEWE risinajums apvieno tehniskas, finansialas un organizatoriskas
konsultacijas, lai vadttu klientus visos energo modernizacijas posmos, no
revizijas lidz TstenoSanai (iznemot bilvdarbus). CieSa sadarbiba ar
galvenajiem partneriem, tostarp Pasvaldibas majok|u parvaldibas iestadi
(MZBM) un Sosnovecas pilsétu lava izstradat efektivu, atkartojamu
modeli.

Atbalsts simtiem éku visa Polija

VPA darbojas galvenokart Polijas dienvidos, bet ir pieejama visa valsti, un
ta atbalsta aptuveni 250 éku. Ta nodroSina sakotnéjas konsultacijas
majoklu kopienam un parvaldniekiem, novértéjumus, energoauditus,
ekspluatacijas 1pasibu sertifikatus un projektu dokumentaciju. Ta ar
palidz sagatavot dotaciju pieteikumus un uztur sazinu ar finansésanas
iestadém projektu TstenoSanas posma.

Par rokai tiem, kuriem tas visvairak nepiecieSams
Galvenas mérka grupas ir majok|u kooperativi, ipasumu parvaldnieki un
majoklu kopienas. Sazina notiek seminaros,
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Projekt Reno
Stop-Shop —
budynkor
Baftyckiego

darbnicas un tiesa veida, ko veicina MZBM, tostarp nodroSinot talruna
sazinu atrakai konsultaciju sanemsanai. Lai gan tieSa mijiedarbiba ar
atsevisSkiem Tpasniekiem ir reta, VPA ir pieejama informativu konsultaciju
sanemsanai.

Neliela komanda ar lielu ietekmi

FEWE pamatkomanda ir tris pilna laika darbinieki, kurus atbalsta 25
konsultanti un eksperti, un aptuveni pieci MZBM parstaviji, kuri palidz
informét un koordinét. Pakalpojumi tiek finanséti, apvienojot ELENA
programmas atbalstu un publiska un privata sektora iegulditaju
ieguldijumus, tostarp dotacijas un aizdevumus no valsts un ES avotiem.

VPA saskaras ar vairakiem izaicinajumiem - no procediru izveides ar
MZBM, dokumentacijas standartizésanas un neskaidru noteikumu
interpretésanas lidz majok|u parvaldnieku zemai informétibai.

Pateicoties spécigai ieintereséto personu sadarbibai, adaptiviem
risinajumiem un uztictbas veicinasanas pasakumiem, FEWE
veiksmigi izveidoja stabilu VPA modeli, kas tagad veicina Polijas
energoefektivitates pareju.

Vairak informacijas: https://fewe.pl/en/



https://fewe.pl/en/

Polija: ka VPA padara renovaciju
gudraku Polija

VPA krk HubRenowacji ir vieniga $ada veida vienas pieturas agentiira,
kas paslaik darbojas Polija, piedavajot integrétu renovacijas atbalsta
modeli dzivojamam ekam.

So VPA izstradaja Dienvidpolijas tiro tehnologiju klasteris sadarbiba ar
Malopolskas pasvaldibu un novadu apvienitbu (SGiPM) projekta
RenoWave (Interreg Baltijas jlras regions) ietvaros.

St VPA vienkarso siltumtehniskas modernizacijas procesu, izmantojot
divas specializétas platformas (www.spcleantech.com;
www.mojarenowacja.pl) un dinamisku Sadarbibas forumu. VPA tika
izveidota, lai mazinatu vairaku renovacijas dalibnieku koordinacijas
sarezgitibas pakapi.

tieSsaistes

SareZgita procesa vienkarsoSana

Ta vieta, lai patstavigi parvalditu daudzus darbuznéméjus, éku Tpasnieki
un parvaldnieki var palauties uz vienu kontaktpunktu, kas piedava
visaptvero$u analizi, renovacijas plano$anu un procesu koordinaciju. Sis
modelis samazina administrativo slogu, ietaupa laiku un nodroSina
rentablu projektu izpildi, veidojot ilgstoSas sadarbibas un samazinot
starpnieku skaitu.

Visi pie viena galda

VPA krk HubRenowacji darbojas Polijas dienvidos un aptver Malopolskas,
Silézijas, Piekarpatu un Svietokrziskijes regionus - teritorija ar vairak neka
12 miljoniem iedzivotaju. Ta kalpo plasai renovacijas procesa iesaistito
dalibnieku ekosistémai, tostarp Tpasumu TIpasniekiem, pasSvaldibam,
rajoniem, bankam, darbuznéméjiem, konsultantiem un vietéjai
sabiedribai.

Vairak neka padoms: izglitiba, inovacijas un stratégija

VPA paslaik koncentréjas uz izpratnes veido$anu, izglitibu, ieintereséto
personu sadarbibu, zindaSanu apmainu, vietéjo energétikas stratégiju
izstradi un
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inovativu tehnologiju veicinasanu. Galvenais riks ir mojarenowacja.pl,
pasvaldibas platforma, kas atbalsta viengimenes, daudzdzivoklu un
sabiedrisko €ku siltumtehnisko uzlabosanu.

Darbibu nodrosina maza komanda ar lielu viziju

Sazina ar mérka grupam notiek, izmantojot vebinarus, socialos tiklus
(Facebook, LinkedIn), klatienes seminarus un vietéjos informativos
pasakumus. Komanda aktivi apmeklé kopienas visa regiona, popularizéjot
labako praksi un veiksmigu projektu gadijumu izpéti, izmantojot savas
timekla vietnes un pasakumus. VPA paslaik parvalda tris personu komanda
SPCleantech ietvaros, un to finansé no klastera pasu lidzekliem.

Ir izstradati plani, lai nodrosinatu publisko finanséjumu, lai paplasinatu
darbibu.

Galvenie izaicinajumi ir finansu ilgtspéjas nodroSinasana, ieintereséto
personu uzticilbas veidoSana, sabiedribas izpratnes veicinasana par
energoefektivitates priekSroctbam, ka art tehnisko un uzvedibas Skérsju
novérsana.

VPA krk HubRenowacji turpina attistities ka centralais dalibnieks Polijas
éku renovacijas ekosistéema, ievieSot mérogojamu un uz sadarbibu
balstitu pieeju energoefektivai modernizacijai.

Vairak informacijas: https://sgpm.krakow.pl/



http://www.mojarenowacja.pl/
http://www.mojarenowacja.pl/
https://sgpm.krakow.pl/

Latvija: Vidzemes EnergoGids

Vidzemes EnergoGids ir regionala VPA, ko izveidoja Vidzemes
planoSanas regions, lai atbalstitu dzivoklu 1pasniekus, majoklu
apsaimniekotajus un pasvaldibas daudzdzivoklu maju atjaunosana.
Vidzemes EnergoGids ir izveidots projekta RenoWave ietvaros, ko
finansé Interreg Baltijas jiiras regiona programma.

Kapeéc Sis atbalsts ir svarigs?

Eku atjauno$anas process Latvija, Tpasi privatipasniekiem, var bat |oti
sarezgits. Juridiskie un tehniskie sareZgijumi, finanSu planoSana un
[Emumu pienemsana, kas nepiecieSama, ja iesaistiti vairaki Tpasnieki, biezi
vien kavé ricibu. Vidzemes EnergoGids tika izveidots, lai aizpilditu So
plaisu, sniedzot uzticamus, pieejamus un personalizétus noradijumus
katra procesa posma. Tas palidz iedzivotdjiem ieglt parliecibu uzsakt
renovaciju un parada, ka to izdarit efektivi.

Atbalsta sniegSana tiesi cilvékiem

Darbojoties 10 pasvaldibas, Vidzemes EnergoGids piedava bezmaksas
konsultacijas, apmacibas un izpratnes veicinasanas kampanas, lai
stiprinatu vietéjas kopienas. Neliela, bet mérktieciga komanda, tostarp
vadosais konsultants, tehniskais eksperts, sabiedrisko attiecibu specialists
un projektu vaditajs, nodroSina specializéta atbalsta pieejamibu.
Pakalpojumi ietver energoauditu, finansésanas iespéju noteikSanu un
konsultacijas, kas pielagotas katras €kas vajadzibam.

Reala riciba, izmantojot pilotprojektus

Lai veicinatu izpratni un iedvesmotu ricibai, pilotprojektam tika izvélétas
seSas daudzdzivok|u ékas Vidzemé. Katra no ékam tika veikts detalizéts
energoaudits, kura rezultati tika izmantoti ka sakumpunkts diskusijam ar
iedzivotajiem. Sis tik§anas ne tikai palielindja tehnisko izpratni, bet ari
palidzéja iedzivotajiem vairak iesaistities |emumu pienemsana.

63

b2

Ipada aktivitite bija "Kur paliek siltums?" kampana. lzmantojot
termokameru, lai paraditu, kur ékas zaudé siltumenergiju, kampana
izraisija tdlitéju interesi un aizsaka dialogu starp €ku iedzivotajiem un
ekspertiem. Iniciativas svariga dala joprojam ir daliSanas ar veiksmes
stastiem un macisanas no citu éku atjaunoSanas pieredzes.

Stradat kopa - tas darbojas

Sadarbiba ar vietéjam pasvaldibam, éku parvaldniekiem un
starptautiskajiem partneriem ir VPA panakumu atsléga. Komanda ir ciesi
sadarbojusies ar RenoWave partneriem, lai pielagotu labako praksi un
izveidotu atbalsta sistému. Citu VPA modelu pieredze palidzéja Vidzemes
EnergoGidam pilnveidot savus komunikacijas rikus un pakalpojumu
struktdru. Lidz Sim vairak neka 80 majsaimniecibas ir sanémusas
individualas konsultacijas.

VPA kliist par uzticamu kontaktpunktu Vidzemé tiem, kuri vélas spert
pirmo soli savas €kas atjaunosana.

Vairak informacijas: www.vidzeme.lv



http://www.vidzeme.lv/

Somija: no padoma lidz ricibai

Stasts par energétikas konsultaciju pakalpojumiem Dienvidkarélija
sakas 2012. gada. Kops ta laika pakalpojums darbojas ka regionala
vienas pieturas agentiira (VPA), ko koordiné Lapenrantas pilséta.
Projekts tika uzsakt, reagéjot uz skaidru regionalo vajadzibu péc
visaptvero$am un objektivam energétikas konsultacijam iedzivotajiem,
pasvaldibam un uznémumiem. Sakotnéjo attistibu atbalstija Eiropas
Regionalas attistibas fonds (ERAF), kas nodrosinaja biitisku finanséjumu
stabila pakalpojumu modela izveidei.

Péc projekta posma finanséjums tika sanemts no Lapenrantas pilsétas,
Motivas un Somijas Energétikas parvaldes (Energiavirasto).

Atbalsts energoefektivu pasakumu veikSana visas nozarés
Dienvidkarélijas Energétikas konsultaciju dienesta galvenais uzdevums ir
sniegt objektivus, nekomercialus padomus, kas vérsti uz ilgtspéjigu
energijas izmantoSanu un efektivitati. Pakalpojums tiek piedavats
dazadam iedzivotaju grupam - gimeném, kas vélas samazinat rékinus par
energiju, pasvaldibam, kas plano zaldas parejas pasakumus, un
uznémumiem, kas vélas uzlabot energoefektivitati. Konsultativajai
komandai ir ar aktiva loma sabiedribas informésana, regulari organizéjot
darbnicas, seminarus un informacijas kampanas, lai izglitotu cilvékus par
energoefektivitati un ilgtspéjibu. Sie centieni ir palidz&jusi radit energijas
izpratnes kultiru visa regiona, dodot iespéju individiem un organizacijam
veikt jégpilnas darbibas.

Forums, kura dalities un augt - kopa

2021. gada tika izveidots vietéjais sadarbibas forums, lai nodroSinatu
majoklu regularu pieredzes apmainai un
energoefektivitates veicinasanai. Forums ir izradijies TpaSi noderigs
biedribam, kas saskaras ar lidzigiem renovacijas vai atjaunigas energijas
meérkiem. Ka praktisks rezultats tika veikts energoaudits 13 brivpratigi
iesaistitam privatam daudzdzivoklu ékam, kas noslédzas 2023. gada
beigas. Pamatojoties uz rezultatiem, 2024. gada sakas grupas iepirkumu
aktivitates.

biedribam vietu
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No termokameram lidz individualam konsultacijam
Viens no popularakajiem pakalpojumiem
bezmaksas iznomasana, ko izmanto siltuma zuduma vietu noteiksanai
ékas. Ir pieejamas divas kameras, un iedzivotaji tas var rezervét pa talruni,
e-pastu vai personigi. Lai nodrosSinatu efektivu lietosanu, tiek nodrosinatas
nepiecieSamas instrukcijas.

Turklat energoapgades gatavi sniegt prezentacijas
pasakumos, kas pielagotas katras auditorijas vajadzibam. Pasvaldibam un
MVU paslaik galvena uzmaniba tiek pievérsta energoefektivitates

Sobrid ir termokameru

konsultanti ir

noligumiem, energoapsekojumiem un finansiala atbalsta iespéjam.

Dienvidkarélijas regionalais energétikas konsultaciju dienests piedava
praktisku, nozimigu atbalstu, kas palidz sasniegt Lapenrantas ambiciozo
meérki sasniegt oglekla neitralitati Iidz 2030. gadam. Modelis turpina
iedvesmot lidzigus pakalpojumus citos regionos.

Vairak informacijas: https://greenreality.fi/hankkeet/renowave
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Lietuva: VPA Vilna atdzivina
daudzdzivoklu ekas ar inovativu
renovacijas risinajumu palidzibu

Tradicionalais renovacijas process bija sadrumstalots un sareZgits, un
taja bija iesaistitas vairakas ieinteresétas puses, pieméram, nekustama
1pasuma 1pasnieki, administratori, darbuznémeéji, bankas un valsts
iestades. Sie faktori bieZi vien izraisija kavésanos,
efektivitati un palielindja izmaksas, atturot iedzivotajus no tik loti
nepiecieSamas renovacijas uzsaksanas.

samazinaja

Visi pakalpojumi viena vieta

Lai to risinatu, Vilnas pilsétas pasvaldibas 2007. gada izveidota valsts
bezpelnas iestade VS] Atnaujinkime miestg (Amiestas) saka attistit
progresivaku un centralizétaku atbalsta sistému. Kop$ 2019. gada
darbojas ka visaptverosa VPA, piedavajot
piekluvi  visai nepiecieSamajai  informacijai  un

decembra Amiestas
iedzivotajiem
pakalpojumiem daudzdzivok]u namu renovacijai no viena, koordinéta
avota.

Palidziba iedzivotajiem katra procesa posma

Amiestas darbojas ka projektu atbalsta un koordinacijas platforma -
izstrada projektus, sadarbojas ar piegadatajiem un vada majokju
Tpasniekus visos renovacijas procesa posmos. Lai gan Amiestas pati neveic
fiziskus renovacijas darbus, ta nodroSina, ka katrs posms, sakot no
sakotnéja prieksSizpétes novéertéjuma lidz projekta pabeigSanai, atbilst
kvalitates, normativo aktu un iedzivotaju prasibam. Amiestas nodrosina
projektu tehnisko vadibu, administrativo atbalstu aizdevumu atmaksai,
ka ari atvieglo piekluvi finansu instrumentiem un renovacijas stimuliem.

Sabiedribas iesaiste ir Amiestas pieejas centralais elements - regulari tiek
rikotas informativas kampanas, klatienes tikSanas un izglttojosi pasakumi,
kuros iedzivotaji tiek informéti par renovaciju un energoefektivitati.
Sazina tiek uzturéta ari, izmantojot Facebook un LinkedIn, lai sasniegtu
gan iedzivotajus, gan profesionalus.
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Digitalie riki, kas palidz pienemt |emumus

Amiestas arl publicé rakstus un pazinojumus presei vietéjas un valsts
platformas, daloties ar jaunumiem, veiksmes stastiem un atskaites
punktiem. Viens inovativs riks ir publisks "renovacijas konfigurators", kas
palidz iedzivotajiem izpétit energijas taupiSanas iespéjas un vizualizét
rezultatus, padarot lEmumu pienemsanu informétaku un interaktivaku.

Spéciga komanda ar misijas sajiitu

lestadé strada 48 kvalificétu specialistu komanda, tostarp projektu
vaditaji, juristi, tehniskie konsultanti, komunikacijas specialisti un klientu
apkalposanas personals. Vinu kopiga misija ir atbalstit ilgtspéjigu pilsétu
atjaunos$anos un virzities uz klimatneitralitati. Amiestas galvenokart
finansé Vilnas pilsétas pasvaldiba. ES finansétie starptautiskie projekti
veicina jaunu riku un metodologiju izstradi. Renovacijas izmaksas ir
sadalttas starp Lietuvas valdibu (35 %) un iedzivotajiem (65 %), un atbalsts
tiek sniegts, izmantojot subsidétus aizdevumus un ilgtermina atmaksas
planus.

Saubu parvarésana un uzticibas veido$ana

Viena no galvenajam problémam, ar ko saskaras Amiestas, bija plasa
iesaistito ieintereséto personu loka koordinésana. Atskirigas intereses un
sarezgitie noteikumi sakotnéji kavéja progresu. Lai to parvarétu, tika
ieviesti sadarbibas forumi, lai veicinatu dialogu un mérku saskanos$anu.
Vél viens izaicinajums bija iedzivotaju motivésana. Apvienojot tieSo
iesaisti, digitalos rikus un pielagotu atbalstu, Amiestas veiksmigi
palielinaja lidzdalibu un uzticibu.

Sodien Amiestas ir loti svariga loma Vilnas novecojoso éku fonda
parveidosana par moderniem, energoefektiviem un klimatnoturigiem
majokliem, tadejadi atbalstot gan iedzivotaju dzives kvalitati, gan
pilséetas ilgtspéjibas mérkus.

Vairak informacijas: https://amiestas.It/renowave/
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RenoWave rezultati un
noderigas saites

Datu analize un ékas parskats Sadarbibas forumi

e Datu apstrades rokasgramata — Lejupieladét ° Rokasgramata: Sadarbibas forumu organizéSana — Lejupieladét

e Laba prakse: interaktivs digitala tehniska

novertéjuma riks Lietuva — Saite Tehniskais atbalsts
e Rokasgramata: PaplasSinatais energoefektivitates sertifikats, EES
=, Marketings un komunikacija - Lejupieladét
) e Laba prakse: Paplasinatu EES veicina3ana, ievieot plasa
e Rokasgramata: komunikacijas un marketinga

méroga reviziju ar samazinatu ekonomisko risku
stratégija - Lejupieladét Leiupieladat
- Lejupieladet
e Rokasgramata: Visparigs informativs materials
"Sagatavojiet savu maju labakai nakotnei" —

Lejupieladét

e Rokasgramata: Saliekamo konstrukciju risinajumi - Lejupieladét
e Laba prakse: Renovacija ar saliekamajam
konstrukcijam Ludvigsfeldeé - saite
e Rokasgramata: Grupas iepirkums - Lejupieladét
. Apméchas e Rokasgramata: Apkaimes koncepcija - Lejupieladét
e Rokasgramata: Apmacibu programma - Lejupieladét * Rokasgramata: Razojosais patérins — ieguldijumi
saules energija - Lejupieladéet

e Rokasgramata: Risinajumu pakalpojumu sniedzéju kartésana un
novértésana - Lejupieladét

e Laba prakse: Apmacibas pasvaldibam par
energoefektivitati Malopolskas regiona —
Lejupieladét
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https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Data-Availability-and-Setting-EE-Targets-for-the-Building-Stock-RenoWave-1.pdf
https://atviras.vplanas.lt/portal/apps/experiencebuilder/experience/?id=eb58522675f04012be85e40e1c5bf475&page=page_0&views=view_3
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/04/Guide-Marketing-and-Communication-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2024/12/General-Advice-Material-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Training-programs-OSS-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Best-practise-Trainings-for-Municipalities-on-Energy-Efficiency-in-the-Malopolska-Region-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Collaborarion-forums-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Extended-EPC-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Best-practise-Promoting-Energy-Performance-Certificate-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/04/Guide-Prefubricated-solutions-RenoWave.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=I7nbQryd9zA
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Group-Procurement-RenoWave-1.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Neighbourhood-concept-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Prosumerism-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-mapping-and-assessing-solution-providers-RenoWave.pdf




Vienas pieturas agenturas paplasinats modelis, lai palielinatu

daudzdzivoklu eku fonda renovaciju Baltijas juras regiona
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http://www.interreg-baltic.eu/project/RenoWave

